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O empreendedorismo diz respeito a
producao de riqueza e nao a
producao de ricos.

(Trigo, 2003)
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Sumario Executivo

O Plano de Agdo Empreendedorismo 2020 - publicado pela Comissdo Europeia em
Setembro de 2013 - reconhece que o empreendedorismo é um poderoso e manifesto
condutor de crescimento econémico e criagdo de empregos.

Entendido em termos econdmicos como: “toda a agdo humana empresarial em busca
da criagdo de valor através da criagdo ou expansdo da atividade econdmica, pela
identificagdo e exploragdo de novos produtos, processos e mercados” (OCDE), o
empreendedorismo é uma medida do dinamismo de uma regido.

Pelo diagndstico da regidao do Tamega e Sousa, compreende-se um territério marcado
por fragilidades histéricas e estruturais. Ndo obstante, encontra-se igualmente um
territdrio resiliente e uma geragéo jovem e em crescendo de capacitagdo técnica em
cada um dos 11 municipios que o compde.

Os sinais do ambiente empreendedor no Tamega e Sousa denunciam diferencas
significativas entre setores e municipios, sendo que, atualmente, a palavra de ordem é
recuperagdo, de um periodo de perdas significativas nos principais indicadores
demogréficos e de performance da maioria das empresas.

Na procura de uma identidade regional, e de um propdsito que motive quase meio
milhdo de habitantes na procura conjunta de uma comunidade mais rica, inclusiva e
sustentavel, é inegavel o reconhecimento do papel e forga atuais da industria
transformadora. Em conformidade, é tragada uma estratégia de especializagdo
inteligente, que realmente reconhece este ativo.

Daqui emerge uma viséo agregadora de longo prazo, sustentada em pessoas e saber
fazer geracionais - transformar o Tamega e Sousa numa regido vibrante, capaz de gerar
mais e melhor emprego, ancorada numa industria transformadora inter-clusterizada
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reconhecida internacionalmente pela sua capacidade, exceléncia, e arte, na geragéo de
produtos e servicos de elevado valor acrescentado.

Esta visdo é sustentada por uma larga cadeia de oportunidades estratégicas e
tecnolégicas, reconhecidas pelo Tamega e Sousa, mas também por vizinhos territoriais
ou institucionais, num contexto onde também o futuro e financiamento da Europa faz
largos apelos a Reindustrializagédo.

O desenho de um Ecossistema Empreendedor, entendido como o conjunto de agentes e
agbes organizados com o propdsito de criar um ambiente facilitador para o
empreendedor urge mais do que nunca. Mas o Tamega e Sousa esta apenas a iniciar o
seu caminho, e este é um Plano de Agdo com um horizonte temporal de apenas 2 anos
(2014-2015), pelo que a sua ambigdo nao deve ser contida, mas contextualizada.

Neste periodo, o Ecosssistema devera atuar ao nivel das determinantes do
empreendedorismo, isto é, condicdes estruturais facilitadoras a agdo empreendedora.
Sao elas: (i) o quadro institucional e regulatério, (i) as condigdes de mercado, (jii) acesso
a financiamento, (iv) tecnologia e, investigagdo e desenvolvimento, (v) capacidades
empreendedoras, (vi) cultura empreeendedora, (vii) equipamentos, servigos e programas.

Os objetivos estratégicos do Plano de A¢do para o Tamega e Sousa incluem:
o Despertar a comunidade para o valor econémico e social do empreendedorismo;

o Desenvolver um conjunto de agbes e agentes capazes de ajudar a capacitar o
empreendedor; e

e Orientar a agdo empreendedora (principalmente) para a valorizagdo dos principais
ativos da regiao.

Em conformidade sao propostos 10 Programas de Agdo, cada um deles contento um ou
mais Projetos Ancora, sendo que a ambicdo apresenta-se contextualizada pela
prioridade com que estes programas podem ser implementados.

Este Plano ndo é um estudo. E um convite a Agao!
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Metodologia

A metodologia técnica e cientifica, aplicada na elaboragdo do Plano de Agdo, foi
cuidadosamente considerada. Tratando-se de um estudo e planeamento estratégico de
um dos mais relevantes vetores do desenvolvimento econdémico do Tamega e Sousa, a
condugaéo dos trabalhos assentou desde logo na criagdo de um ecossistema de
colaboragdo com agentes locais. Para além do seu contributo Unico e préximo da
realidade, a sua participagdo na construgédo da visdo torna toda a equipa corresponsavel
na sua implementacéo e coordenagao futuras.

Neste sentido, a elaboracdo e implementagdo do Plano de Agéo séo sustentadas na
Equipa Técnica Especializada (ETE) e no Grupo de Trabalho para a Promogao do
Empreendedorismo (GTPE). Em paralelo, sdo incluidos Parceiros Estratégicos na
promogao e suporte as dindmicas empreendedoras em toda a regido.

O funcionamento deste modelo é ancorado na Equipa Técnica Especializada
constituida por um representante da CIM-TS, um representante de cada municipio e pelo
CETS. O seu papel na implementagdo do Plano de Agéo é de ambito essencialmente
estratégico.

O Grupo de Trabalho de Promocao do Empreendedorismo (GTPE) a escala regional
é constituido pelos membros da equipa técnica, a que se somam representantes dos
parceiros locais determinantes para a elaboragdo do Plano de Agdo, organizados por
areas de intervengéo:

e Ensino — Universidades, escolas secundarias/profissionais, escolas bésicas;
o Apoio Empresarial - associagbes empresariais locais, regionais e sectoriais;
e Desenvolvimento Local/Social — Associagdes de Desenvolvimento Local, IPSS, etc.;

o Emprego — Centros de Emprego, Gabinetes de Insercéo Profissional.
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A este grupo cabe a disseminacdo da informagao pelos restantes parceiros locais que
nao o integrem, mas que localmente terdo um papel complementar na promogao de um
ecossistema empreendedor. O seu papel no futuro, sera o da garantia de porta de
entrada e pontos de acolhimento ao empreendedor e a comunidade, para o apoio no
conjunto de necessidades por estes sentidas.

Os Parceiros Estratégicos séo individuos ou entidades de relevancia regional que, pelo
seu conhecimento, interesse ou papel na regido, ajudam a construir cenérios de futuro.
Desenvolvem igualmente programas e iniciativas de suporte ao empreendedor que se
poderao revelar fundamentais para sustentar o Plano de Agao de apoio ao
empreendedorismo.

Relativamente aos demais elementos técnicos processuais, segue-se a calendarizagéo
dos trabalhos.

A duragao do trabalho compreendeu 90 (noventa) dias de atividade, iniciados em 26
de Setembro de 2013, com a assinatura do competente contrato de adjudicagéo pela
Comunidade Intermunicipal do Tamega e Sousa.

De acordo com o processo de trabalho preconizado, foi solicitada a indicagao de um
representante por cada municipio para integrar a Equipa Técnica especializada.

Decorrente do processo eleitoral autarquico, este expediente mostrou-se especialmente
moroso tendo em vista os prazos a cumprir para 0 cumprimento contratual. Pese
embora tal facto, a Equipa Técnica Especializada constitui-se com os seguintes
elementos:

Comunidade Intermunicipal do Tamega e Sousa - Adao Ribeiro

Conselho Empresarial do Tamega e Sousa, Representantes - Paulo Dinis, Joel
Costa, Claudio Ferreira, Anténio Moreira e Osvaldo Magalhaes

Autarquias - Representantes:
Cémara Municipal de Amarante - André Magalhées
Camara Municipal de Baido - José Lima

Cémara Municipal de Castelo de Paiva - Claudia Soares e Conceigao Teixeira
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Camara Municipal de Celorico de Basto - Francisco Xavier Martins

Camara Municipal de Cinfaes - Pedro Semblano

Cémara Municipal de Felgueiras - Moura Rodrigues e José Anténio Barbieri
Camara Municipal de Lousada - Cristina Moreira

Camara Municipal de Marco de Canaveses - Manuel Moreira e Ricardo Araujo
Cémara Municipal de Pagos de Ferreira - Joaquim M. Cameiro Leao

Cémara Municipal de Penafiel - Pedro Miguel Cepeda

Camara Municipal de Resende - Maria José Dias

Em particular com a Equipa Técnica Especializada foram conduzidas 4 reunies:

04.12.2013]11.12.2013 ] 17.12.2013 | 23.12.2013

A auscultagéo a todas as equipas de trabalho e a comunidade foi também trabalhada
através de um Sistema de Inquiricdo quer incluia uma bateria de inquéritos e
Entrevistas Guiadas, cuja aplicagdo na integra ndo foi possivel, devido ao atraso ja
referido. Neste ante-projeto de Plano de Acao refere-se apenas, a titulo de exemplo, o
Guido de Entrevista aplicado aos Presidentes de Céamara Municipal, que pode ser

visualizado aqui:

(https://docs.google.com/forms/d/
1RwUONzVaDBHWEB 1wgbE2CeDAASfLNpKFVYyZtm_2fYO/viewform).

Os elementos de diagnéstico mais relevantes, e igualmente em falta, séo os que dizem
respeito aos ativos reais e planeados por municipio em matéria de suporte a agao
empreendedora. Sobre esta matéria, remete-se para a Reserva Técnica.

A metodologia considera também a complementaridade com a Agenda para a
Empregabilidade, designadamente ao nivel da sua estrutura organica e modo de
funcionamento.
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Relativamente a Metodologia Cientifica para a constru¢ao da Visao e do Plano de Agéo,
relevam ainda (i) os referenciais técnico-cientificos em matéria de empreendedorismo e (i)

as metodologias de pensamento para problematizar e trabalhar solugoes.

Sobre os referenciais Técnico-Cientificos em matéria de empreendedorismo,
destaca-se o trabalho de Nadim Ahmad e Anders Hoffmann, largamente disseminado na
Comisséo Europeia, e promovido enquanto manual de boas praticas, principalmente ao
nivel do enquadramento e medigao do empreendedorismo. Nao obstante, muitos outros
referenciais foram sendo utilizados, e devidamente destacados.

Na problematizagdo dos diagnésticos efetuados e em particular na abordagem as
potenciais solugdes considerou-se fundamental trabalhar com um mindset préximo
do empreendedor. Neste contexto, foram utilizadas ferramentas commumente
utilizadas em contexto de inovagdo organizacional, tais como a matriz Business Model
Generation®, Consumer Experience, ou mesmo Service Design Thinking.

As diferentes equipas de trabalho foram permanentemente desafiadas a pensar risco e a
pensar resultados, e em consequéncia, o Plano de Ag&o assim o reflete.

Em toda a estratégia definida e em todos os Programas de Agdo, o Plano é em tudo
semelhante a um plano empreendedor...

... tem uma proposta de valor, dirigida a segmentos de mercado muito especificos. O
produto/servigo chega a estes mercados fazendo uso de um canal de distribuicdo de
base municipal, com parceiros estratégicos fundamentais. Todos os outros elementos do
modelo de negdcio também estdo no plano, muito embora o mais relevante € mesmo o
que a proposta de valor traz aos seus investidores - qual é a métrica do resultado?

Riqueza Econémica | Emprego | Bem Estar Social
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RESERVA TECNICA

No é@mbito da metodologia definida para o projeto, foram solicitadas informagdes a cada
um dos municipios, relativamente aos elementos que permitissem melhor diagnosticar o
conjunto de Entidades, Sistema de Incentivo e Financiamento, Infraestruturas,
Programas de Formagao/Aceleracdo e outros elementos, que suportam a dindmica
empreendedora do Tamega e Sousa. Foi pedida uma andlise aos Ultimos 7 anos, e
igualmente o plano para os proximos 2 anos (2014-2015). A taxa de resposta foi residual
nao tendo sido possivel sistematizar até a data de final de projeto quaisquer
informagdes, a escala que se pretende para o trabalho.

Do mesmo modo, nao foi possivel obter pelo Sistema de Inquirigdo massa critica que
permitisse também melhor instruir o diagndstico global na perspetiva das necessidades e
projetos de futuro para a regido, sentidas e planeadas pelos diferentes publicos na

comunidade.

Pelo exposto, acresga-se que, relativamente a uma area importante do
empreendedorismo -  incubagao empresarial, o Plano de Agao sé considerard uma
andlise a dinamica do Tamega e Sousa (e respetivas recomendagdes), apds este
diagndstico municipal estar concluido.

Considera-se portanto que ambos os trabalhos (diagnéstico municipal e sistema de

inquiricao) deverdo ainda decorrer e ser incluidos numa fase posterior, dando lugar a
um Relatério Final.

PLANO DE AGAO PARA A PROMOGAO DO EMPREENDEDORISMO DO TAMEGA E SOUSA
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Conceptualizacéo

O empreendedorismo estd na moda. Como tal, frequentemente, muito do que
representa tem vindo a ser individual ou coletivamente apropriado por simples cdpia das
massas, mascarando-se assim o seu valor real na transformagao das sociedades.

O tema, embora histérico (Schumpeter, 1934), ganha sempre particular forca em
momentos dificeis, como 0os que se atravessam atualmente, e é muitas vezes neste
contexto, que se revisitam as certezas sobre o efeito econémico do
empreendedorismo, enquanto fonte de estimulo e concretizagdo de inovagdo e
riqueza.

Empreendedorismo. De acordo com a OCDE, o empreendedorismo ¢
“toda a agdo humana empresarial em busca da criagdo de valor através da criagdo ou
expansao da atividade econdémica, pela identificacdo e exploragdo de novos produtos,
processos e mercados”. Nao obstante, 0 empreendedorismo é visto hoje de forma mais
abrangente, incluindo o empreendedorismo de base social, e o
intraempreendedorismo (novos projetos/negdécios em empresas ja criadas). Pelo
exposto se compreende, que o empreendedorismo n&o diz respeito (s6) a criagdo de
empresas, nem é exclusivo aos mais jovens, nem t&o pouco pode ser entendido como a
solugao facil para o desemprego. Etimologicamente, o termo de origem francesa refere-
se “aquele que toma o que esta entre”, “agarra 0 que ainda nao foi agarrado”. O
empreendedorismo € acima de tudo uma atitude que se traduz num comportamento de
geragéo de valor, de forma sistematizada e continua. Empreender implica concretizar
valor e distribuir esse valor, pelo que se reforga a sua importancia na construgao de
comunidades mais ricas e sustentaveis.

(o) Empreendedor. Na temaética “o empreendedor nasce ou faz-se”,

multiplicam-se os estudos e pontos de vista, mas a maioria é unissona quanto a
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existéncia de fatores de predisposicdo para o empreendedorismo como a
capacidade de iniciativa, a apeténcia para assumir riscos e capacidade de inovagao.
Mas, também se entende, que é possivel capacitar o empreendedor, via atualizagéo,
complementaridade, ampliagdo e aquisicdo de competéncias necessdrias a sua atuagdo
num contexto de mudanga (Ribeiro, J.C., Remoaldo, P.C., 2009).

O Ecossistema Empreendedor trata do conjunto de agentes e agoes
organizados e com o propdsito de criar um ambiente propicio ao exercicio do
empreendedorismo, atuando no empreendedor e na envolvente. O grande capital de
conhecimento e experiéncias de diversos ecossistemas empreendedores tem levado a
solidificagdo conceptual de que as melhores praticas de suporte sdo aquelas que se

centram no empreendedor, e ndo no percurso em si do empreendedorismo.

Ao ecossistema empreendedor, também se pede concretizagédo de valor (normalmente
medido em riqueza, emprego e bem-estar), sendo que a sua operacionalizagdo é
normalmente feita em torno dos determinantes do empreendedorismo - condi¢coes
tidas como favoraveis a agdo empreendedora. Sdo determinantes do
empreendedorismo , (i) quadro institucional e regulatério, (i) condicdes de mercado, (iii)
acesso a financiamento, (iv) tecnologia e, investigagdo e desenvolvimento, (v)
capacidades empreendedoras, (vi) cultura empreeendedora, e (vi) equipamentos,
Servicos e programas.

O Ecossistema atua no empreendedor, identificando-o, situando o seu projeto e
capacitando-o para a agéo. Por sua vez atua na envolvente (in)formando, aculturando e
dinamizando toda a comunidade.

Um ecossistema deve estar intrinsecamente relacionado com a cultura do territério
onde missiona atuar, sob pena de se perder de vista o(s) ator(es) que importa servir.

Para efeitos do Plano de Acdo Para a Promocdo do Empreendedorismo do
Tamega e Sousa, considerar-se-a apenas o empreendedorismo de base econdmica
(incluindo intraempreendedorismo). Ao nivel do Ecossistema, apontam-se o conjunto de
interlocutores e ativos na regido com implicagdes ou potencial de atuagdo no exercicio
do empreendedorismo em todos os municipios que compde o Tamega e Sousa.

paginas



PLANO DE ACAO PARA A PROMOGAO DO EMPREENDEDORISMO DO TAMEGA E SOUSA

Caracterizacédo da Atividade Econémica

T N
a m e a e regido ao nivel dos Caracterizagao da estrutura produtiva
o e das principais dindmicas
principais indicadores econdémicas. Contextualizagdo

que fundamentam o nacional, europeia e por setor.

Identificacdo de ancoras de
o u S a estado da arte do desenvolvimento regional.
empreendedorismo

economico. Pessoas e Capacidades

Caracterizagdo do mercado de
trabalho. Niveis de empregabilidade e
concentragdo de emprego. Perfis de
habilitacdo e competéncias técnicas.
Identificacdo das respostas
formativas.

Comunidade e Espirito
Empreendedor

Andlise quantitativa e qualitativa as
dindmicas de empreendedorismo.
Identificacdo dos ativos e acoes
municipais de suporte atual ao
empreendedor. Caracterizagéo do
ecossistema regional de apoio ao
empreendedorismo.

Vale de Sardoura, Castelo de Paiva

paginaé



TERRITORIO

O Tamega e Sousa é uma das 8 regibes
administrativas NUTS Ill que compde a NUTS Il Norte.
Inclui os concelhos de Amarante, Baido, Castelo de
Paiva, Celorico de Basto, Cinfiaes, Felgueiras,
Lousada, Marco de Canaveses, Pacgos de Ferreira,

Penafiel e Resende.

Figura 1. Mapas: Portugal, Regiao Norte, Tamega e Sousa

Area total: 1831 Km?
430.620 habitantes

(INE, 2012)
]

Nos Ultimos anos, a regido passou por algumas
alteragdes administrativas. Os municipios de
Cabeceiras de Basto e Mondim de Basto integraram
a sub-regido do Ave. Ribeira de Pena integrou a sub-
regido do Alto Tras-os-Montes. E, em 2013, Paredes
deixou a Comunidade Intermunicipal do Tamega e

Sousa para se juntar a Area Metropolitana do Porto.
Algumas estatisticas s&o por este motivo mais dificeis
de apurar, pelo que alguns dados e gréaficos
(devidamente assinalados com TAMS.15), ainda
consideram a anterior composigéo administrativa.

RIQUEZA E TRAJETORIA DE
CRESCIMENTO

A andlise ao PIB per capita coloca o Tamega e Sousa,
em 2012, no penultimo lugar da lista das 28 regies

TAMEGA E SOUSA | ATIVIDADE ECONOMICA

A trajetoria de crescimento é no entanto positiva,
ocupando o Tamega e Sousa a 8 maior taxa de
crescimento no mesmo periodo (pregos correntes).
Tendo o Norte por referéncia (indice 100), a regido
também assume o fim da tabela a uma distancia de
mais de 30 pontos percentuais, mas volta a
demonstrar uma dindmica de crescimento positiva
(gréfico 2), com aproximagao residual, mas constante,
ao Norte.

70 7

68
NUTS Il de Portugal Continental - a mesma posi¢édo 67,7
66
que ocupava em 1995, e a cerca de 67 pontos
64
percentuais do lider da tabela - Grande Lisboa.
62
0, 60
5 % Douro
o
& Alto Tras-os-Montes 58
S 15% ®e Egy3gccsggoszEEseg
£23288255888888888:5¢¢%
I @ Vvirotma | FEEEE SRIRRSRRRS]/RELE
S 2R
S 10% Grafico 2. Evolugéo PIB per capita - Tamega e Sousa
o (Norte = 100) TAMS.1; Fonte: INE, 2013
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N .. ore Alentejo
g 0% n O
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@ \UTSII @ NUTS Il

NUTS IIl (Tamega e Sousa) Po = Dados Provisérios Pe = Dados Preliminares

Grafico 1. PIB per capita - Valores (2012) e Taxa de Crescimento (2002/2012) (Portugal = 100) TAMS.15; Fonte: INE, 2013
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No contexto Europeu, o Tamega e Sousa (regido
PT115) também assume distancia significativa do
ideal de convergéncia - PIB per capita inferior a 50%
da média da UE27 (TAMS.15, 2010; Eurostat, 2013).

Este retrato tem vindo a ser afirmado em dezenas de
estudos, os quais ao longo de mais de uma década
tém perpetuado a imagem de uma regido pobre.

Ao nivel dos indicadores relevantes para a
compreensdo da riqueza produzida, destaca-se a
Produtividade Aparente do Trabalho, na qual, o
Témega e Sousa (TAMS.15), em 2010, figura cerca de
65% da referéncia nacional (INE, 2013).

N&o obstante, a taxa de crescimento no periodo
2005-2010, o Tamega e Sousa realca-se
positivamente no contexto da regido Norte (ver

gréfico 3).

O Tamega e Sousa (TAMS.11) contribui para 2,16%
do Valor Acrescentado Bruto Nacional (VAB), e 8%
do VAB do Norte.

O contributo para a riqueza da regido assume
diferentes pesos por municipio, num alinhamento
préximo com o peso da populagéo residente em cada
um na regido do Tamega e Sousa.

Apresenta-se seguidamente o VAB por municipio,
separando-os em 2 grupos, cuja distingdo sera
relevante mais adiante (racional de pesos setoriais por
eixo regional).

.
130% | wmm  pat 2010

Tx, Crescimento PAT, 2005-2010

120%
110%
100%

90% 0,6%

2'4%1 00,1%

80% 0,9%
b

70%

60%

50%

Douro
Cavado
Centro
Norte
Algarve
Alentejo
Lisboa

ol
Qo
&
£

a5

jisd

Minho-Lima
Grande Porto

Alto Tras-os-Montes
Entre Douro e Vouga

-0,4% -0,1%  -0,6%

Grafico 3. Produtividade Aparente do Trabalho (PAT), 2011 TAMS.15
(Portugal = 100); Fonte: INE, 2013

Eixo Regional 1 (12% VAB TAMS) - Castelo de Paiva
(3,66%), Baido (2,45%), Celorico de Basto (2,36%),
Cinfaes (2,33%) e Resende (0,84 %).

Eixo Regional 2 (88% VAB TAMS) - Felgueiras
(20,44%), Penafiel (19,58%), Pacos de Ferreira
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(13,78%), Amarante (12,19%), Marco de Canaveses
(12,13%), Lousada (10,24 %).

Pela andlise ao grafico 4 é possivel destacar no
Téamega e Sousa (TAMS.11) a contribuicdo dos
setores das Industrias Transformadoras (40%),
Construgao (22%) e Comércio. (16%).

O setor primario é residual, e o terciario é
praticamente dominado pelo Comércio.

40%

22%

Grafico 4. Valor Bruto das por icipio, CAE-Rev.3
2011, TAMS.11; Fonte: INE, 2013

IndUstrias Transformadoras
Construgao

@ Comeércio por Grosso e a Retalho + Reparagéo de Veiculos
Atividades de Saude Humana, e Apoio Social
Alojamento, Restauracéo e Similares
Captagao, Tratamento e Distribuigdo de Agua + Residuos
Atividades Imobiliarias

@ Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares
Outros
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.|
VALOR ACRESCENTADO
Industria Transformadora 40%

Construcao 22%

Comércio 16%
.|

Em ambos os eixos, as atividades econémicas mais
relevantes mantém-se, sendo que no Eixo 1, a
Construgéo sobe a 12 posicdo, pese embora venha a

ceder terreno nos Ultimos anos para a Industria.

EIXO 1 | Construcdo (31,32%), IndUstria (19,21%),
Comércio (13,6%). Atividades Imobliarias (10,30%),
Captacdo, tratamento e distribuicdo de agua (...)
(6,36%), Alojamento,Restauragdo e Similares (4,12%).

EIXO 2 | Industria (43,45%), Construgéo (20,83%),
Comércio (16,21%). Atividades de Saide Humana e
Apoio Social (5,05%), Alojamento, Restauragdo e
Similares (2,83%).

Felgueiras, Pagos de Ferreira e Lousada s&o os
municipios mais industrializados. Sem Felgueiras, a
Industria representaria 33,22% do VAB do Tamega e
Sousa a 11, um nimero ainda assim expressivo.

Entre 2008 e 2011, a Construgdo tem vindo a registar
perdas significativas ao nivel do Nimero de Empresas
(-12%), Pessoal ao Servigo (-21,8%) e Volume de
Negécios (-19,7%). Acresce ainda que o setor ja

traduz bastante deslocalizacdo de projetos e obras no

estrangeiro, pelo que o valor em termos de
estabelecimentos locais é menor. Também o
Comércio, embora com taxas menos expressivas,
regista declinio nos mesmo indicadores (-7,8%,
-2,9% e -6%); INE, 2013.

]
=T
cPv ] |

ceB - |
oFs |

. I
Lsp : 1

i =
— 1
: -

PFR

PFL

-
E—

0% 50% 100%

Grafico 5. Valor Acrescentado Bruto das Empresas por Municipio,
CAE-Rev.3 2011; Fonte: INE, 2013 (Legenda, conforme grafico 4).

Desde 2008, a Industria Transformadora nos 11
concelhos do Tamega e Sousa tem igualmente
registado perdas no Numero de Empresas (-7,7%), e
Pessoal ao Servigo (-3,7%). Nao obstante, até 2011, a
taxa de crescimento registada no indicador de
Volume de Negécios, foi de +20,3%, em contra ciclo

com praticamente todas as atividades econdmicas.

A Industria Transformadora do Tamega e Sousa
representa 10% do VAB do Norte e 4,3% de Portugal
(TAMS11, 2011; INE, 2013).

TAMEGA E SOUSA | ATIVIDADE ECONOMICA

FirgqraE‘.{ampanha 2012, Portuguese Shoes, Fonte: APPICAPS
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A Industria Transformadora
emprega 40% do pessoal

e gera 36% do volume de negocios
1 —

A Especializagdo Produtiva do Tamega e Sousa é
marcadamente industrial, sendo que 80% do Valor
Acrescentado na Industria Transformadora (2011), é
composto pelas seguintes atividades (INE, 2013):

» Industria do Couro/Produtos de Couro (30,27 %)
» Industria do Vestuario (21,44%)
» Fabrico de Mobiliario e de Colchdes (11,92%)

» Fabricag&o de Produtos Metalicos, exceto maquinas e
equipamentos (8,79%)

> Industrias Alimentares (3,83%)

» Fabricag&o de Outros Produtos Minerais ndo Metalicos (3,69%);
e.g. Pedra Natural

Ao nivel dos indicadores de performance, destaca-se
o municipio de Felgueiras, cujo desempenho no setor
de Calgado tem um efeito de arrastamento notério
nas estatisticas de toda a regido.

Os 5 concelhos que integram o Eixo 1 (Baido, Castelo
de Paiva, Celorico de Basto, Cinfies e Resende),
também validam praticamente o mesmo nucleo
central de atividade econdémica, pese embora numa

ordem diferente. Acrescem-se ainda 2 atividades
diferentes, de modo a manter o racio aproximado de

80% na composigao da industria transformadora:

» Fabricag&o de Produtos Metalicos, exceto maquinas e
equipamentos (32,83%)

» Industria do Couro/Produtos de Couro (16,98%)
» Industria do Vestuario (10,17%)
> Industrias Alimentares (7,38%)

» Industria da Madeira e Cortiga; Obras de Cestaria e Espartaria
(4,87%)

» Industrias das Bebidas (4,74%)

» Fabrico de Mobiliario e de Colchdes (4,92%)

Seréa ainda possivel extrapolar algumas estatisticas de
comeércio, com dados apenas para a NUTS Il Norte,
que apontam para 2012, um peso conjunto no volume
de vendas no comércio a retalho dos produtos de
vestudrio, calgado e mobilidrio de cerca de 40% (INE,
2013).

PERFIL EXPORTADOR

Em comparagdo com todas as regides NUTS Il do
Norte e todas as regides NUTS I, o Tamega e Sousa
revela o seu cariz fortemente exportador com a
melhor taxa de cobertura das importacdes pelas
exportagdes (2011) - 245% ( Pordata, 2013).

TAMEGA E SOUSA | ATIVIDADE ECONOMICA
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Dados provisorios de 2012 (INE, 2013) mostram ainda
que todos os municipios exportam mais bens dos
que importam (Baido com a melhor taxa - 726%).
Felgueiras é responsavel por 47,5% das exportagoes,
seguido de Pagos de Ferreira (22,1%) e Lousada
(10,5%) e Penafiel (9,8).

L]
82% das exportacoes

sa0 destinadas a UE
|

A Unido Europeia é também fonte de 91% das
importagdes. Dados do Tamega e Sousa (TAMS.15;
INE 2013) revelam ainda que 60% das exportagdes se
destinam a 4 principais mercados, sendo que
Espanha assume 22% do total. A regido apresenta
ainda um racio de intensidade exportadora de cerca
de 30%, isto é, destacando-se a importancia das
exportagdes no total de vendas na regiéo.

O indicador da intensidade exportadora tem vindo a
crescer sustentadamente, destacando-se também
das outras regides NUTS lll, sugerindo que a regido
tem estado a voltar-se mais para o exterior (ver
gréfico 6).

Em 2011, o peso das exportagdes do Tamega e
Sousa (TAMS.15; Pordata 2013) era de 8% e 3%,
respetivamente na regido Norte e Portugal.

Talvez o indicador menos expressivo seja 0 que mais
denuncia o perfil produtivo da regido. De facto,
apenas 0,19% das exportagdes do Tamega e Sousa,
se referiam em 2012 (dados provisoérios; INE 2013) a
bens de alta tecnologia (aqueles que requerem méao
de obra altamente qualificada).

.|
(apenas) 0,19% das exportacoes

bens de alta tecnologia
1 —

Denota-se também que durante os principais anos da
crise subprime, o Tamega e Sousa sofre com a
recessdo internacional, mas muito menos do que
outras regibes.

35,00
2000 v 29,89
25,00 2572
2,50

T 2221
20,00
15,00

=—=Portugal ==Norte TAMS
10,00

2007 2008 2009 2010 2011

Grafico 6. Evolugdo da Intensidade Exportadora (%), TAMS.15
Fonte: Pordata, 2013
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TURISMO

O Turismo na regido Norte tem crescido de forma
significativa nos Ultimos anos, e deste modo, o setor
tem vindo a ser reconhecido como uma atividade de
forte potencial de crescimento, de valorizagcdo
econémica de recursos enddgenos, e de criagédo de
emprego.

A Rota do Romanico é o projeto ancora comum,
promovendo ativamente um importante patriménio
arquiteténico de origem romanica, juntamente com
outros produtos, particularmente em torno da nature-

za ou das culturas regionais. No Tamega e Sousa
(TAMS.11), os dados sdo bastante positivos,
apontando um crescimento em praticamente todos
os indicadores entre 2008 e 2012, a saber: Hospedes
(+27%), Dormidas (+28,7%), Proveitos por Aposento
(+35,5%).

Em matéria de volume de negdcios gerado pelas
empresas nas atividades de Alojamento e
Desportivas/Diversdo/Recreativas (CAES | (parcial), e
R da Rev.3), Amarante assume a lideranga da regido
com 23,6%, seguido de Felgueiras (16,65%) e Pagos
de Ferreira (15,87 %).

Nos 11 concelhos ambas as atividades referidas tém

atualmente um impacto muito reduzido - 0,39% de
todo o Valor Acrescentado Bruto da regido (INE,
2013). No conjunto das atividades | e R, estavam
registadas cerca de 6.200 pessoas ao servigo (nota
metodolégica sobre o setor do turismo ndo estar
restrito apenas a estas atividades).

Se bem que para alguns concelhos (principalmente
no Eixo 1), o Turismo tem maior importancia e
potencial de se assumir como ancora de
desenvolvimento, a escala dos 11 concelhos, a
massa critica existente ndo se traduz atualmente em
niveis relevantes de riqueza e emprego.
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POPULAGAO RESIDENTE

Dados do Anudrio Estatistico Regional do Norte
demonstram que o Tamega e Sousa (TAMS.11)
concentra cerca de 4% da populagdo Portuguesa
(recordando-se os 430.620 habitantes), das quais,
aproximadamente 68% estd em idade ativa (em
Portugal sdo 66%). A regido também assume a 4°
posic¢éo no ranking das NUTS IIl mais jovens (15,72%
< 15 anos), mantendo todos os municipios uma taxa
proxima desta. Alguns concelhos tém taxas
significativas de populagdo com mais de 75 anos
(Lousada > 35%).

A taxa de populacdo estrangeira registada com
estatuto legal de residente é de 0,42% (cerca de 1800
pessoas). Brasil, Ucrania e China sdo os principais
paises de origem. Entre 2006 e 2012, a taxa de
crescimento efetivo (inclui imigrantes/emigrantes) tem
sido negativa em praticamente todos os municipios.
Sendo a taxa de crescimento natural mais residual
(entre -2% e +3%). Compreende-se a diferenca pelo
maior fluxo migratdrio para o estrangeiro (grafico 7).

Grafico 7. Indicadores Demograficos (%), TAMS.11
Fonte: Pordata, 2013
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-20%

AMT BAO CDP

EDUCACAO E FORMAGAO

No ano letivo 2011/2012, 77,5% dos alunos da regido
estavam matriculados até ao 3° ciclo do Ensino
Basico, 18,4% no Ensino Secundario e apenas 4,1%
no ensino superior (em Portugal sdo 16,7%).

Nos indicadores do sucesso escolar, a posicdo do
grupo de municipios relativamente a média nacional,
¢é distinta pelo nivel de ensino. No ensino basico, a
referéncia é praticamente idéntica. E no ensino
secundario e superior que se acentuam as maiores
diferengas ao nivel da Taxa Bruta de Escolarizag&o.

Ainda assim, é de assinalar a evolugdo e posigédo
muito positivas nos indicadores de Taxa de Abandono
Escolar e de Transicdo/Conclusdo de Ensino
Secundario. Em ambas, o conjunto dos 11 municipios
pontuam melhor que a referéncia Nacional.

Durante muitos anos registou-se no Tamega e Sousa
uma taxa de abandono precoce dos sistemas de
educagdo e formagdo, em muito influenciados pelo

CEB CFS FEG LSD

W % populagio no TAMS

TAMEGA E SOUSA | PESSOAS E CAPACIDADES

imediatismo de uma atividade remunerada, em
particular da industria, em tempos mais prosperos.

Grafico 8. Taxa de Abandono Escolar (%), 2011; Fonte: INE, 2013
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Grafico 9. Evolugao da Taxa de Transigao/Conclusao do
Ensino Secundario; Fonte: INE, 2013
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No ano letivo 2011/2012, graduaram-se no ensino
superior 1164 alunos no Tamega e Sousa (TAMS.15:
INE 2013).
especializagdo da mao de obra qualificada da regido
e também daquela que |he estd mais proxima (NUTS

Para melhor se compreender a

Il - Norte), apresenta-se no grafico 10, o peso das
diferentes principais areas de estudo. Analisam-se em
simultaneo as inscrigbes e as graduagdes,
pretendendo evidenciar-se a disponibilidade de mao
de obra jovem de forma mais imediata e também no
curto/médio prazo.

E digna de destaque a orientacdo na regido do
Témega e Sousa para a area da Saude, se bem que a
taxa de diplomados diminuiu nos Ultimos 2 anos, em
compensagdo das areas da Docéncia e Ciéncias

Sociais.

As dareas de Engenharia e Técnicas Afins tém
crescido, bem como a das Ciéncias Empresariais
(Norte).

50% Grafico 10. Inscritos e Diplomados no Ensino Superior

2011/2012 por Area de Estudos, TAMS.15; Fonte: INE, 20132013
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Ciéncias Sociais

Il Norte/Diplomados 11/12

E também relevante notar que na NUTS Il Norte, os
diplomados do ensino superior em dreas cientificas e
tecnolégicas por cada 1000 habitantes, é de
aproximadamente 13 - um numero que tem vindo a
crescer de modo significativo nos Ultimos anos, e que

iguala o nivel da UE27.

PODER DE COMPRA

Sobre o Poder de Compra da Populagéo, o Tamega e
Sousa fica novamente atrés de todas as regies
NUTS Il e NUTS Il do Norte (67,15; ver gréfico 11),
se bem que no periodo 2002/2011 teve a maior taxa
de recuperagao registada (cerca de 25pp). Felgueiras
apresenta o valor mais elevado (73,6) e Celorico de
Basto o nivel mais baixo (49,8).

61%

21%
Saude Ciéncias Empresariais

Norte/Inscritos Il Tamega e Sousa/Diploma 10/11

10%

1 : - % 14%
: D119 12% 7 :
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Grafico 11. indice de Poder de Compra por Municipio
Fonte: INE, 2013
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746 EUR ganho médio mensal

(TAMS.11 2011, INE 2013)
L]

O ganho médio mensal apresentado (746 EUR) é
cerca de 69% da referéncia Portugal Continental
(1.085,55 EUR). Acrescga-se que as disparidades no
ganho médio mensal podem ainda ser significativas,
dependendo do escaldo da empresa (21,41%) e do
nivel de habilitagdes (25,42%).

16%
10% : 12% 13%
7% . 8%
5% 49 5% mu 6% : v 4%
Direito Engenharia e Técnicas Afins

e Sousa/Inscritos

a e Sousa/Diplomados 12 Tan
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MERCADO DE TRABALHO

Relativamente ao Mercado de Trabalho, 0,63% do
Pessoal ao Servigo esta no setor Primario, 63,38% no
secundario, e 34,53% nos servigcos (TAMS.11; INE,
2013). O indicador aproxima-se da mesma
distribuicdo do Valor Acrescentado Bruto - o que
demonstra desde logo uma orientagéo da atividade
econémica para a forga do trabalho.

40% indUstria 21% construgdo 17% comeércio
]

No universo dos trabalhadores por conta de outrem,
quase 80% da forga de trabalho tem nivel de
habilitagdes até ao 3° ciclo do Ensino Basico.

5%

< 1°Ciclo Ensino Basico

1° Ciclo Ensino Basico

2° Ciclo Ensino Bésico

3° Ciclo Ensino Bésico
Ensino Secundario  14%
Bacharelato

@ Licenciatura

@ Mestrado

Doutoramento

24%

Grafico 12. Niveis de Habilitagdo dos Trabalhadores por conta de
Outrem; Fonte: INE, 2013

Mencionar o Mercado de Trabalho é inevitavelmente
abordar o desemprego - e a escala em que tem sido
vivido por todo o pais. Dados de Novembro de 2013
apontam uma taxa de desemprego nacional na ordem
dos 15,6% (INE, 3° trimestre 2013).

As taxas de desemprego por municipio mais atuais
sdo as que foram divulgadas em Fevereiro de 2013
pela comunicagdo social (Jornal de Negdcios'),
partilhadas no gréafico 13. Quanto ao numero de
desempregados, dados ainda mais recentes do |IEFP
(Novembro 2013) permitem compreender as
dindmicas estruturais do desemprego em cada um
dos municipios, conforme pode ser analisado nos
gréficos 14 e 15.

|
37.031 desempregados
72% tem até 3° Ciclo E. Basico

35% desemprego jovem

(TAMS.11; IEFP, Novembro 2013)

Grafico 13. Desemprego por Municipio, Jornal de Negécios, 2013
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Grafico 14. Desemprego por Municipio, por Niveis de Habilitagdo
IEFP, Novembro 2013
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Grafico 15. Desemprego por Municipio, por Faixa Etaria
IEFR, Novembro 2013

0% 25% 50% 75% 100%

W <25anos [l 25-34 anos 35-54anos ] 55 anos e +

[l Taxa de Desemprego

de populacéo ati

ponibilizada nos tltimos Censos (2011). Foi efetuada uma corregzo direta a
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ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR

Descrever um ecossistema empreendedor é
compreender o conjunto de agentes e acgdes que
suportam a acdo de empreeendedorismo - criagdo de
valor através da criagdo ou expansdo da atividade

econémica.

Em 2011, estavam ativas nos 11 municipios do
Témega e Sousa 33.424 empresas, com o seguinte
peso por atividade: Agricultura, produgdo animal,
caca, floresta e pesca (3,13%), Indistrias Extrativas
(0,27%), Industria Transformadora (14,06%),
Eletricidade, Gas, Vapor, Agua Quente Fria e Ar Frio
(0,04%), Captagao, tratamento e distribuicio de agua;
saneamento, gestdo de residuos e despoluicdo
(0,12%), Construgdo (13,07%), Comércio 27,54%,
Transportes e Armazenagem (1,94%), Alojamento,
Restauragdo e Similares (8,20%), Atividades de
Informagdo e Comunicacdo (0,45%), Atividades
Imobilidrias (2,07%), Atividades de Consultoria,
Cientificas, Técnicas e Similares (6,01%), Atividades
Administrativas e dos servigos de Apoio (6,55%),
Educagédo (5,34%), Atividades de Salde Humana e
Apoio Social (5,46%), Atividades Artisticas, de
Espetaculos, Desportistas e Recreativas (1,51%) e
Outras atividades de servigos (4,24%).

33.424 empresas
(TAMS.11; EFP, Novembro 2013)
]

TAMEGA E SOUSA | COMUNIDADE E ESPIRITO EMPREENDEDOR

A dispersdo do numero de empresas pelas varias
atividades é mais homogénea do que a distribuicdo
do valor acrescentado, o que sugere desde logo a
maior escala das empresas nos 3 setores mais
relevantes ja analisados - Industria Transformadora,
Construgdo e Comércio, assinalados no diagrama de
cores com os tons mais avermelhados.

55%

empresas

geram
78%
valor

Figura 7. Empresas por Atividade Econémica, TAMS11
Fonte: INE 2013

Nos Ultimos 4 anos, o peso do nimero de empresas
em determinada atividade econdémica, no conjunto
das empresas da regido manteve-se muito préximo,
apontando um perfil de pouca diversificagédo
economica. Apesar da dindmica de constituicdo de
empresas ser de facto elevada (abaixo das
referéncias nacional e norte, mas préxima de ambas).

Em 2012, a NUTS lll mais dinamica no Norte foi o
Cévado com 0,34% e a menor Entre Douro e Vouga
com 0,18%. Entre 2008 e 2011, os 11 municipios
cresceram conjuntamente 2,35% no numero de
empresas. Este numero (residual) deve ser
comparado com a evolucdo do Valor Acrescentado
Bruto Global, que para o mesmo periodo diminuiu
cerca de 9%. Com o comércio a atingir perdas na
ordem dos 33%, a descida s6 ndo foi mais
significativa pelo suporte que a Industria (e também
Construgao) representaram.

Portanto, ndao se pode concluir quanto a um maior
dinamismo da economia do Tamega e Sousa.
Antes devera ser considerado o termo
recuperacao, uma vez que o que tem vindo a
acontecer é justamente a recuperagéo das referéncias
de 2008 - antes dos maiores impactos da crise
internacional do subprime, das dividas publicas e do
efeito de arrastamento a atividade econdmica,
principalmente ao nivel do acesso ao crédito.

Face ao exposto, o que parece estar a acontecer no
ambiente econémico do Tamega e Sousa, em termos
gerais, é exatamente a mesma dindmica e a mesma
aposta, mas com piores resultados. Nao obstante, ha
algumas dinamicas especfficas, dignas de nota, tais
como as que serdo analisadas na secgao seguinte -

Ano Portugal Norte TAMS
2012 +0,28% +0,28% +0,24%
2011 +0,31% +0,32% +0,27%
2010 +0,27% +0,28% +0,25%

Tabela 1. Constituicdo de Empresas (%), TAMS.11 Fonte: INE, 2013

ecossistema empreendedor.
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VALOR EMPRESARIAL

Na analise detalhada a Industria Transformadora, é
possivel validar o crescimento mais expressivo do
VAB nas industrias do couro, artigos de borracha, e
reparagdo de equipamentos. A industria alimentar tem
também crescido, sendo que os dados sugerem um
maior dinamismo na industria de vinho verde.

Nos indicadores de Constituicdo e Dissolugdo de
Empresas, o Tamega e Sousa aparenta ter maior
resiliéncia do que as referéncias Nacional e da NUTS
Il Norte.

Figura 8. Constitui¢do e Dissolugdo de Empresas, TAMS11
Fonte: INE 2013

Em 2012, por cada 10 empresas criadas no Tamega e
Sousa, 7 sdo dissolvidas. Na regido Norte, o indicador
eleva-se para 8 e em Portugal para 9. A caracteristica
de resiliéncia é forgada quando considerada a taxa de
sobrevivéncia das empresas a 2 anos (56,21%), cerca
de 115% da referéncia nacional.

A proporgdo de empresas individuais é de cerca de
68%. A percentagem de empresas com menos de 10
pessoas ao servigo é de 93,7% (0,04% com mais de
250). Em média 3,6 pessoas estdo ao servico por
cada empresa.

TAMEGA E SOUSA | COMUNIDADE E ESPIRITO EMPREENDEDOR

Todos estes nimeros aproximam-se das estatisticas
Nacionais e da Regido Norte, excetuando o volume
de negécios por empresa, que nas empresas do
Témega e Sousa é cerca de 62% da média do Norte
e apenas 53% do pais ( 164.600 EUR).

4 empresas por municipio concentram 19% do
volume de negécios (média TAMS), sendo que o
concelho mais critico sera Castelo de Paiva com 35%
e 0 mais concorrencial o de Felgueiras com 5,81%.

Dados agora agregados ao nivel da regido Tamega
(TAMS.15, INE 2013), déo conta que em 2011, 2,71%
do VAB estd em setores de alta e média/alta
tecnologia, e nesse ano apenas 0,93% das empresas
nascentes estavam neste setor. Em Portugal, serdo
mais do dobro (2,19%). Ao longo dos anos o
indicador tem vindo a oscilar ligeiramente, com
tendéncia crescente, mas ainda assim, ndo chega a
1% das empresas.

O Diagnéstico do Sistema de Investigagéo e Inovagao
(DSIl) nacional, publicado em maio de 2013, pela
Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia, faz uma
classificagdo das atividades da Industria
Transformadora de especializagdo internacional.
Praticamente todos os setores de especializagéo
produtiva do Tamega e Sousa ja analisados (Industria
Transformadora) estdo classificados na categoria Il -
baixa-média/baixa intensidade tecnolégica e reduzida
produtividade, pelo que se compreende o indicador
acima exposto. Ndo obstante, este mesmo relatério

aponta diversas oportunidades de desenvolvimento,

justamente para estes setores, como se vera mais
adiante no capitulo Visao.

Concordando-se quanto ao facto de que os setores
podem ter diferenciagdo tecnoldgica que lhes permita
fazer um upgrading de valor, entdo importa perceber
o estado da arte relativamente aos processos que
mais contribuem para tal, em particular a Inovagéo.

INVESTIGAGAO E DESENVOLVIMENTO

N&o existindo dados especificos para o Tamega e
Sousa, refiram-se as conclusdes gerais do DSII a nivel
nacional, em relagdo & média da Unido Europeia:

menor percentagem de empresas com inovagéo de
bens/ introdugdo de novos produtos no mercado;

as atividades de inovagdo mais comuns sé&o
aquisicdo de maquinaria, equipamento e software e
a formagdo para atividades de inovagao,
associadas a fraca intensidade de inovagao.

as empresas portuguesas colaboram menos com
outras empresas ou instituicbes. Os menos
procurados sd@o as “Universidades ou outras
instituicdes do ensino superior” e os “Consultores,

laboratérios ou instituigdes privadas de 1&D”.

O estudo também aponta a escassa orientagdo de
investigagéo para a economia local.
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No Tamega e Sousa, das 33.424 empresas
existentes, apenas 14 tém atividade registada de
Investigagdo e Desenvolvimento (Base de Dados
DGEEC). Amarante, 1 | Baido, 1| Felgueiras, 4 | Pagos
de Ferreira, 5 | Penafiel, 2 | Castelo de Paiva, 1.

ATIVIDADE EMPREENDEDORA

Sobre a Atividade Empreendedora do Tamega e
Sousa, ndo existem novamente quaisquer dados
disponiveis. Adicionalmente, as reunides com as
diferentes equipas de trabalho permitem concluir
quanto a prépria auséncia de informacéo
especializada por municipio. Assim, desta vez
recorre-se as principais conclusées publicadas pelo
maior estudo independente sobre o
empreendedorismo a nivel mundial - Global
Entrepreneurship Monitor. Do estudo efetuado em
Portugal, conclui-se que:

+ Portugal registou uma taxa TEA 7,7% (Taxa de
Atividade Empreendedora Early Stage), o que
significa que, no pais, existem entre 7 e 8
empreendedores early-stage (individuos envolvidos
em startups ou na gestdo de novos negécios) por
cada 100 individuos em idade adulta. Este
resultado representa um aumento marginal em
relacdo a 2011, ano em que o valor registado da
TEA foi de 7,5%. Apesar da falta de dados, dir-se-
ia, com base nas taxas de nascimento de empresas
no Tamega e Sousa e nos setores que tém vindo a

TAMEGA E SOUSA | COMUNIDADE E ESPIRITO EMPREENDEDOR

revelar maior criagdo de empresas, que esta
referéncia seja menor no Tamega e Sousa.

Os setores onde se regista uma maior percentagem
de empreendedores sdo: o setor orientado ao
consumidor (que inclui todos os negécios
direcionados para o consumidor final) com 44,9%
dos empreendedores, o setor da transformagao
(que inclui construgdo, manufatura, transporte,
comunicagdes, utilidades e distribuicdo grossista)
com 26,2% dos empreendedores, e o setor
orientado ao cliente organizacional (que inclui todas
as atividades onde o cliente primario é outro
negécio) com 23,8% dos empreendedores. O setor
extrativo inclui apenas 5,1% dos empreendedores.

- a faixa etaria onde se regista a maior incidéncia de
atividade empreendedora é a que compreende as
idades entre os 25 e os 34 anos (TEA de 10,6%
para a populagédo dessa faixa etaria).

+ 58,3% dos empreendedores early-stage criam um
negécio motivados pela oportunidade, 26,2%
motivados pela necessidade e 15,6% alegam que a
mistura de motivos estd na origem da criagdo do
negécio.

Sobre as condigdes estruturais mais favoraveis ao
empreendedorismo, destaca-se o “Acesso a
Infraestruturas Fisicas” e “Infraestrutura Comercial e
Profissional”. Sobre as menos favoraveis distinguem-
se as “Normas Culturais e Sociais” e “Politicas
Governamentais”.

SUPORTE AO EMPREENDEDORISMO

Recordando que o Ecossistema de Suporte ao
Empreendedorismo trata concretamente de resolver
condigdes estruturais (determinantes do
empreendedorismo), entdo importa analisar de modo
preciso os ativos tangiveis e intangiveis
proporcionados pelos 11 municipios (uma vez que
este trabalho é o primeiro ponto de partida para uma
agao conjunta).

A identificagdo de cada um dos ativos ndo sera
(ainda) efetuada, pelos motivos expostos na Reserva
Técnica. Nao obstante, pelas reunides conduzidas
com todas as equipas de trabalho, antecipa-se um
entendimento generalizado quanto a dispersdo de
agentes e agbes de suporte, gerando, com
frequéncia, desconhecimento e falta de concertagido
das melhores praticas de suporte ao
empreendedorismo, com claro impacto ao nivel dos
destinatarios da ag&o.

Nesta secgdo serdo identificados os agentes e as
acdes de suporte ao empreendedorismo em cada um
dos concelhos, na perspetiva histérica dos Ultimos 7
anos (2007-2013) e na perspetiva futura dos préximos
2 anos (2015-2015).
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Visao
Estratégica

PLANO DE ACAO PARA A PROMOGAO DO EMPREENDEDORISMO DO TAMEGA E SOUSA

Proposta de visédo de
competitividade do
territério, capaz de mais
eficazmente orientar o
propésito e trabalho do
Ecossistema de Suporte

a Acéo Empreendedora

do Tamega e Sousa.

Contexto

Apresentacéo dos diferentes
contextos estratégicos da envolvente,
incluindo a sistematizacao das
principais tendéncias mundiais ao
nivel de consumo, trabalho e vivéncia,
procurando estimar-se a evolugéo dos
mercados e respetivos desafios
globais.

Oportunidades

Tamega e Sousa

Mapeamento das principais
oportunidades da regido, com base na

identificacéo dos ativos e forgcas do
Tamega e Sousa.

Visdo de Competitividade
do Tamega e Sousa

Construcéo e apresentacdo de uma
proposta de Estratégia de -
Especializagéo Inteligente - viséo de
futuro orientada para a exceléncia
daquela que é a realidade concreta do
Tamega e Sousa.
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EUROPA 2020

Ha uma profunda consciéncia de que a taxa de
crescimento da Europa tem sido estruturalmente
inferior a dos principais parceiros econémicos, e que,
face aos desafios globais, a Europa precisa agir
imediatamente para evitar o declinio.

A estratégia Europa 2020 e a Politica de Coeséo,
muito embora sejam politicas diferentes, alinham os
seus propositos no sonho de uma comunidade
econémica Inteligente, Sustentavel e Inclusiva. Isto &,
() baseada no conhecimento e inovagdo, (i) mais
eficiente em termos de recursos, mais ecoldgica e
competitiva, e (iiij com elevados niveis de
empregabilidade, que asseguram a coeséao
econdmica, social e territorial.

A concretizagdo dos objetivos devera ser ainda
assegurada por cinco objetivos principais a
concretizar até 2020. S&o eles:

Emprego - aumentar para 75% a taxa de emprego
na faixa etaria dos 20-64 anos;

I&D - aumentar para 3% do PIB o investimento da
UE na I&D;

Alteragdes climaticas e sustentabilidade
energética - (i) reduzir as emissdes de gases com
efeito de estufa em 20% (com excegdes) (ii) obter
20% da energia a partir de fontes renovaveis e (jii)
aumentar em 20% a eficiéncia energética;

Educacao - () Reduzir a taxa do abandono escolar
precoce para menos de 10% e (i) aumentar para,
pelo menos, 40% a percentagem da populagdo na
faixa etaria dos 30-34 anos que possui um diploma
do ensino superior; e

Luta contra a pobreza e a exclusao social -
reduzir, pelo menos, em 20 milhdes o numero de
pessoas em risco, ou em situagdo de pobreza ou
de excluséo social.

Durante os proximos anos, estes objetivos estardo a
ser materializados através de 7 iniciativas
emblematicas que vao exigir o esforgo e vinculo da
UE e de cada um dos Estados Membros, a saber:

CRESCIMENTO INTELIGENTE

Unido da Inovacdo, para melhorar as condigbes
gerais e o acesso ao financiamento para a
investigagéo e inovagao; para assegurar que as ideias
inovadoras sdo transformadas em produtos e
servigos que criam crescimento e postos de trabalho.

Juventude em Movimento, para melhorar os
resultados do sistema de ensino e facilitar a entrada

dos jovens no mercado de trabalho.

Agenda Digital para a Europa, para acelerar a
implantag&o da internet de alta velocidade e para que
as familias e as empresas possam tirar partido de um
mercado Unico digital.

VISAO ESTRATEGICA | CONTEXTO

CRESCIMENTO SUSTENTAVEL

Europa Eficiente em termos de Recursos destinada
a contribuir para dissociar o crescimento econémico
da utilizagdo dos recursos, assegurar a transi¢éao para
uma economia hipocarbénica, aumentar a utilizagdo
das fontes de energia renovaveis, modernizar o setor
de transportes e promover a eficiéncia energética.

Politica Industrial para a Era da Globalizagao, para
melhorar o ambiente empresarial, especialmente para
as PME, e para apoiar o desenvolvimento de uma
base industrial forte e sustentavel, susceptivel de
enfrentar a concorréncia mundial.

Na construgédo de uma Estratégia de Especializagdo
Inteligente para o Tamega e Sousa, e porque, como
se viu, a regido é marcadamente industrial, faz
sentido acrescentar as palavras de Antonio Tajani,
vice-presidente da Comissdo Europeia: “A Industria
esta no coragdo da Europa, e é indispensavel para
encontrar solugdes para os desafios da nossa
sociedade, de hoje e de futuro. A Europa precisa da
industria e a indUstria precisa da Europa”.

CRESCIMENTO INCLUSIVO

Agenda para Novas Qualificagbes/Empregos, para
modernizar os mercados de trabalho e capacitar as
pessoas desenvolvendo as suas qualificagdes ao
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longo da vida, com vista a aumentar a participagcéo no
mercado de trabalho e a estabelecer uma melhor
correspondéncia entre a oferta e a procura de mao-
de-obra, nomeadamente através de uma maior
mobilidade dos trabalhadores.

Plataforma Europeia contra a Pobreza, para que a
coesdo social e territorial permita assegurar uma
ampla distribuicdo dos beneficios do crescimento e
do emprego e para que as pessoas em situacdo de
pobreza e, de exclusdo social possam viver
dignamente e participar ativamente na sociedade.

Todos os instrumentos na UE (Mercado Unico,
Mecanismos Financeiros, Instrumentos de Politica
Externa) serdo plenamente mobilizados para alcangar
os objetivos da Estratégia 2020.

PORTUGAL 2020

Seguindo a mesma estrutura estratégica conceptual,
cada um dos Estados Membros na Unido Europeia
tem vindo a efetuar a sua propria reflexdo, e em
conformidade a tragar os horizontes de futuro em
percursos do presente. Destacam-se em particular as
ambigdes e metas delineadas em 2 documentos:

« Portugal 2020 - Programa Nacional de Reformas,
margo 2011, que resume os instrumentos
primordiais a nivel nacional, para se atingir a
estratégia Europa 2020; e

VISAO ESTRATEGICA | CONTEXTO

o
Aumentar o potencial de Aumentar as Exportagdes
crescimento do PIB Percentagem do PIB
Percentagem

2000-2010 2020 2000-2010

Melhorar o contexto de
Investimento

Posicio no ranking Doing Business,
World Bank (paises da UE)

66%

Aumentar o nivel de emprego
Taxa de emprego | Percentagem 1&D&I

<T>

=
Reforcar o peso da Indistria na
Economia’

VAB indistria/ VAB total economia

B -1 oo 8
07 29% - 1 ;;m-‘l’?%

2020 2 2020

Reforgar o investimento em

Investimento em % do PIB

Figura 9. Estratégia para o Crescimento, Emprego e Fomento
Industrial, Abril 2013, 6 objetivos para alcance de Visao

+ Estratégia para o Crescimento, Emprego e Fomento
Industrial, abril 2013.

Neste Ultimo documento é reconhecido que Portugal
precisa de iniciar um processo de crescimento
econémico sustentavel, assente no aumento das
exportagdes, na captacédo de investimento privado, e
na melhoria dos niveis de qualificagdo do capital

LS 3%
1,5%
lﬂ!

humano, e que para tal é fundamental pér em pratica
uma estratégia destinada a promover a
reindustrializagdo nacional, centrada na
competitividade e na valorizagdo da producdo
nacional, ao longo da cadeia de valor. Se bem que o
documento trata a industria em sentido lato, a
Industria Transformadora assume lugar de destaque
na procura de (VISAO):
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1 —
Uma economia de vocacdo internacional, tendo
como principal motor de crescimento a aposta na
produgdo de bens e servigos transacionaveis de
elevado valor acrescentado e geradora de
emprego. Portugal 2020

1 —

NORTE 2020

A 4 de abril de 2013 foi oficialmente langada a
iniciativa Norte 2020, a qual visa precisamente uma
estratégia regional para o horizonte 2014-2020,
promovendo a escala regional o mote da Estratégia
Europa 2020: “crescimento inteligente, inclusivo e
sustentavel”. A iniciativa envolve um periodo de
reflexdo e workshops tematicos, onde se pretende
que os atores regionais contribuam para a construgdo
de uma estratégia coordenada e condizente com as
especificidades da regido - Estratégia de
Especializagéo Inteligente.

Os principais conceitos associados a Estratégia de
Especializagao Inteligente, sdo os que se descrevem
na figura 10 - tal como partilhados no ambito dos
workshops teméaticos.

N&o estdo disponiveis os resultados sistematizados
das contribuicdes, mas, dos trabalhos ja
concretizados, foi apresentada preliminarmente em
julho de 2013 uma proposta de 8 dominios prioritarios
de aposta regional, e que resultam do aproveitamento
de sinergias entre entidades do SCT,

A competitividade das regides deve fundar-se nas
respetivas caracteristicas e ativos existentes no seu
territério, concentrando recursos nos dominios/
atividades econémicas em que exista ou possa reunir-se
massa critica relevante. As regides tém de reavaliar o
seu posicionamento competitivo em fungdo do mercado
global e da sua capacidade de afirmagéo internacional,

tendo subjacente o principio de que “it is not possible

to excel in everything”. Conceitos Relevantes:
Escolhas e massa critica: identificando um conjunto
limitado e concreto de prioridades que deverdo

concentrar a maioria dos recursos financeiros;

Variedade relacionada: explorando sinergias

Figura 10. Estratégia de Especializagao Inteligente, Conceitos
Fonte: Norte 2020, Workshops Tematicos

produtores de tecnologia e utilizadores avangados de
tecnologia. Sdo eles:

*» Recursos do Mar e Economia

= Capital Humano e Servigos Especializados
« Cultura, Criagéo e Moda

+ Industrias da Mobilidade e Ambiente

» Sistemas Agroambientais e Alimentagao

» Ciéncias da Vida e da Saude
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intersectoriais, combinando bases cognitivas e
produtivas, combinando visdes verticais e horizontais;

Construcao de vantagens competitivas: aproveitando
as capacidades de C&T e da economia regional e
promovendo processos de articulagdo, desenvolvendo
um mercado tecnoldgico;

Conetividade e clusters: promovendo a conetividade
interna e internacional e a variedade relacionada de
atividades econdmicas;

Hélice quadrupla: adotando uma perspetiva da
inovacdo colaborativa envolvendo empresas,
universidades, institui¢ces e utilizadores.

- Capital Simbdlico, Tecnologias/Servigos do Turismo

« Tecnologias de Largo Espectro

Em particular, 3 destes dominios enderegam as areas
de especializagdo produtiva do Tamega e Sousa que
representam maior valor atual e potencial: Cultura,
Criacdo e Moda, Ciéncias da .Vida e Salde, e
Sistemas Agroambientais e Alimentag&o.

Este Ultimo dominio em particular é considerado
numa ética de potencial futuro por i) ser um setor que
tem vindo a crescer, e ii) por ter particular relevancia
num subgrupo de concelhos do Tamega e Sousa
(Eixo 1).
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Cultura, Criacdo e Moda: Exploragdo do potencial
das industrias criativas (sobretudo nas areas de
design e arquitetura), de novos materiais e de
tecnologias de produgéo inovadoras, na criagéo de
novas vantagens competitivas em setores ligados a
producdo de bens de consumo com uma forte
componente de design (design based consumer
goods), nomeadamente o téxtil e vestuario, calgado,
acessorios, mobiliario, joalharia, etc.

Sistemas Agroambientais e Alimentacéao:
Articulacdo do potencial agricola regional em
produtos de elevado valor acrescentado (vinho,
azeite, castanha, etc) com competéncias cientificas e
tecnolégicas (enologia, engenharia, biologia,
biotecnologia, etc) e empresariais (leite e derivados,
vitivinicultura, etc), para o desenvolvimento de
produtos associados, nomeadamente a alimentagédo
funcional e a gastronomia local, e destinados a

segmentos de procura mais dindmicos.

Ciéncias da Vida e Saude: Consolidagdo das
dindmicas de articulagéo entre a investigagdo regional
(...) e as empresas nas industrias e servigos na area
da saude em sentido amplo (farmacéutica,
dispositivos médicos, prestagdo de servigos saude,
turismo de saude e bem-estar e cosmética).

Estes setores integram diretamente (ou em potencial)
a Industria Transformadora do Tamega e Sousa,
recordando-se que atualmente é o setor econdmico
que mais valor gera e mais pessoas emprega. Ndo
obstante, assume-se também que noutros dominios

estratégicos, conforme sera analisado mais adiante,
serd possivel atuar diretamente ou em colaboragdo
com outros stakeholders, pelo que releva mencionar
os racionais dos demais dominios prioritarios.

Capital Humano e Servigos Especializados:
Promoc&o de competéncias acumuladas na area das
TIC (em particular no desenvolvimento de aplicagdes
multimédia e na programagdo e engenharia de
sistemas), para o desenvolvimento de solugdes de e-
government, a desmaterializagéo de processos e, em
associagdo com a reconverséo de capital humano, o
aproveitamento das tendéncias para operagdes de
Nearshore Outsourcing (centros de engenharia, de
servigos partilhados e de contacto).

Recursos do Mar e Economia: Estabelecimento de
relacbes de articulag@o entre engenharias aplicadas
(civil, mecanica, naval, robética, energia, biociéncias e
tecnologias de informag&o, materiais), recursos do
mar (vento, ondas, algas, praias, etc.) e atividades
econdmicas que os valorizem (construgdo naval,
producdo de energia em offshore, construcdo de
plataformas, turismo nautico, biocombustiveis,
alimentacéo e aquacultura em offshore, etc.).

Indastrias da Mobilidade e Ambiente:
Aproveitamento das competéncias cientificas nas
areas das tecnologias de produgdo e dos materiais,
potenciadas pelos contratos de fornecimento com a
Airbus e Embraer, para a promogéo do upgrade das
indistrias de componentes de automéveis e de
moldes, tendo em vista o fornecimento de clientes
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mais exigentes nas especificagdes técnicas,
nomeadamente na &rea da aeronautica.

Capital Simbélico. Tecnologias e Servigos do
Turismo: Valorizagdo de recursos culturais e
intensivos em territério, aproveitando as capacidades
cientificas e tecnolégicas, nomeadamente nas areas
da gestdo, marketing e TIC, e a oferta turistica
relevante, promovendo percursos e itinerancias como
forma de aproveitamento das principais
infraestruturas de entrada de visitantes e turistas.

Tecnologias de Largo Espectro: Desenvolvimento
de fileiras associadas as Tecnologias de Largo
Espectro (Key Enabling Technologies), nomeadamente
os Sistemas de Produgdo Avancados (Advanced
Manufacturing Systems), Nanotecnologias, Materiais e
TICE, conjugando a existéncia de capacidades e
infraestruturas cientificas e tecnolédgicas, e de setores
utilizadores relevantes, através do reforgo do tecido
empresarial existente (no caso das tecnologias de
producdo e das TICE) ou da criagdo de novas
empresas (sobretudo na area da nanotecnologia e da
produgdo de novos materiais).

As oportunidades especificas associadas aos
segmentos que melhor se ajustam a realidade
presente e futura do Tamega e Sousa serdo melhor
analisadas no subcapitulo seguinte - Oportunidades
Regionais.
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TEMPOS E TENDENCIAS

Porqué estudar as tendéncias internacionais? Porque
na tentativa de encontrar uma identidade e propdsito
regionais, o estudo da envolvente ndo pode
desconsiderar uma compreensdo mais ampla do
mundo, e das suas novas formas de organizagéo e
vivéncia.

A globalizagdo continua a ser um cliché que faz todo
o sentido quando se percebe que as sociedades e as
pessoas estdo mais ligadas do que nunca e, que ja
ndo faz qualquer sentido imaginar a realidade em
poucos quilémetros quadrados.

Nesta rubrica de Tempos e Tendéncias, é relevante
destacar o papel da Inovagdo como elemento chave
capaz de materializar e responder as novas
exigéncias do mercado. E, mantendo presente que o
Téamega e Sousa é atualmente muito acerca de
Indlstria Transformadora, deve também ser
destacada a ligagdo entre producdo industrial,
desenvolvimento tecnolégico e inovagdo. De facto, a
produgéo industrial & parte do sistema de inovagéo, e
por esta razdo ha uma tendéncia muito evidente (e.g.
EUA) de inversdo da deslocalizagdo industrial para
paises emergentes. Justamente porque quando se
deslocaliza producéo industrial, aliena-se um ativo
fundamental para a construgédo de novas solugdes.

Ha inimeros estudos internacionais sobre tendéncias
de consumo e fabrico. N&o se pretende fazer uma
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TENDENCIAS E TECNOLOGIAS PARA O MUNDO EM 2020

High protialsity
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Chart mnksr frchand Watscn

Figura 11. Tendéncias e Tecnologias para o0 Mundo em 2020
Fonte: Richard Watson, Nowandnext

exposicdo exaustiva, mas tdo somente marcar
posicdo sobre a importancia de que qualquer
estratégia territorial necessita incorporar esta
mundividéncia, sobre fenémenos que na realidade

estdo tdo proximos de todos. E, também, concretizar
reflexdes sobre aquelas tendéncias que em particular
poderdo (se ja ndo estdo) a afetar a nossa estrutura
econémica, e que por outro lado poderdo ser juntas
ao vasto leque de oportunidades do Tamega e Sousa.
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TENDENCIAS DEMOGRAFICAS

A proxima década serd marcada por fortes pressdes
provocadas pela cultura, sexo e idade.

O envelhecimento da populagéo, por exemplo, esta a
acelerar. Com a passagem a reforma dos baby-
boomers, a populagéo ativa da UE comeca a diminuir
em 2013/2014, a escala de cerca de 2 milhdes de
pessoas por ano (com mais de 60 anos) - o dobro do
que até 2007 (Europa 2020, 2010). Desconsiderando
as questdes relacionadas com a pressdo sobre os
sistemas de seguranga social, considere-se a
emergéncia de um maior e mais exigente grupo de
consumidores, procurando em particular mais e
melhores solugdes de salide e bem-estar.

Até 2030, quase 2 bilides de novos consumidores
juntar-se-d0 a classe média (grande parte oriundos
das economias industriais emergentes como a China
- Worl Economic Forum, e Deloitte Touche
Tohmatsu, 2009).

Este crescendo de populacdo e em melhores
condigdes econémicas trard, também, fortes
pressdes as cidades e metrépoles que hoje ja se
debatem com diversos problemas de urbanizagéo,
entre os quais o préprio espago. O espago é um ativo
e em conformidade, as solugdes desenvolvidas que
melhor se adequem a esta condigéo terdo melhor
oportunidade de vingar nestes mercados.

Figura 12. Tendéncias e Tecnologias para o Mundo em 2020
Fonte: Richard Watson, Nowandnext
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TENDENCIAS ECONOMICAS

Comecar negécios nunca foi tdo facil, e o fator
capital, apesar de importante, nunca foi tédo
descaracterizado por projetos que iniciam com uma
boa ideia e um punhado de boa vontade e recursos
criativos. E assim se admite que continue, tal como ja
se tem vindo a demonstrar, por uma nova ordem de
parcerias estratégicas empresariais. Também o fator
trabalho, tal como se conhece, vivera maiores
periodos de flexibilizagdo, particularmente com um
novo conjunto de profissionais mais auténomos e
independentes, trabalhando por objetivos.

TENDENCIAS SOCIAIS

A mobilidade e as redes sociais vieram para ficar e, a
transformagéo que fazem nas comunidades afetam ja
a forma como as pessoas se comportam. No espago
econémico - tal como nos outros - o balango de
poder passard das empresas para os mercados. As
pessoas - mais informadas do que nunca acerca de
produtos e servigos - vdo exigir maior transparéncia
dos agentes econémicos e um verdadeiro servigco ao
cliente. Diz-se até que “as empresas ndo véao
encontrar os seus consumidores; os consumidores
vao encontrar as empresas” (Intuit, 2010). A
adaptagdo de tradicdes globais em habitos locais
serd também uma forte tendéncia. Go Glocal!
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TENDENCIAS DE CONSUMO

Ao nivel do consumidor, a tendéncia é crescente
relativamente a pressdo que exercem pela
sustentabilidade. Muito provavelmente revoltar-se-ao
(os consumidores) contra a poluicdo ambiental, serdo
mais atentos relativamente a salide e seguranga dos
produtos que compram e ser mais focados em
assuntos de saude publica e satde e bem-estar em
geral (Deloitte, Consumer 2020).

Também a hiperpersonalizagdo j& iniciou pressdes
significativas em toda a industria de bens de
consumo - motivo pelo qual o conceito “mass-
customization” tem ganho proporgdes mundiais. A
hiperpersonalizagdo serd mais do que deixar os
consumidores escolher a cor ou um formato - é um
envolvimento ativo no processo criativo, que lhes
permita integrar as suas caracteristicas Unicas.

TECNOLOGIAS DISRUPTIVAS

Em maio de 2013, o McKinsey Global Institute
apresentou um estudo sobre Tecnologias Disruptivas
- Avangos que irdo transformar a vida, os negécios e
a economia global. No mesmo é possivel encontrar
uma galeria de tecnologias disruptivas e o potencial
econdémico que lhes esta associado valor anual para
2025 (em trilides).

A oil and @as ¢

vable energy
Figura 13. Tecnologias Disruptivas, Mckinsey Global Institute

A esta exposicdo, poderdo juntar-se centenas de
exemplos de negécios inovadores que em todo o
mundo j& integram o potencial destas tecnologias.

Quer as tendéncias quer as tecnologias apresentadas
(lista meramente exemplificativa e ndo exaustiva) séo
de extrema importancia para a economia do Tamega
e Sousa. Ambas sugerem diversos espagos de
influéncia - quer positivos, quer negativos e que (se
ndo estdo ja a ser vividos mainstream, estdo no
caminho para assim se tornarem no curto prazo.
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Assim, a consideragdo de tendéncias e tecnologias
numa regido que vive praticamente para a criagéo e
comercializagdo de bens de consumo, é de tal forma
importante que, os agentes econdémicos ao nada
refletirem ou decidirem nesta matéria estardo a
decidir desconsiderar:

(i) quer um mundo que vai afetar (negativamente) o
Tamega e Sousg;

(i) quer um mundo de oportunidades que poderiam (e
muito bem) ser aproveitadas.

pagina26



ATIVOS DO TAMEGA E SOUSA

A estratégia de especializagao inteligente - RIS3
plasmada em todos os documentos estratégicos ja
mencionados, apontam o caminho no sentido da
identificagdo das caracteristicas e ativos exclusivos
de cada pais e regido, realgando-se as suas
vantagens competitivas. Na base desta estratégia,
esta a experiéncia e convicgdo de que a aposta numa
visdo de futuro orientada para a exceléncia da
realidade concreta de um territério e do seu povo, se
traduz em efetivo desenvolvimento regional.

E neste contexto que importa circunscrever o0s
principais ativos da regido do Tamega e Sousa,
centrando-os numa agenda de transformagédo
econémica integrada de base local, que resulta da
consciéncia das suas forgas e fragilidades e do
reconhecimento das oportunidades da envolvente.

Do diagnoéstico prospetivo da Regido Norte - Norte
2020 - é possivel situar o Tamega e Sousa num
espaco territorial mais alargado, mas muito préximo
(Norte), destacado pelos elementos SWOT
partilhados a direita. Deliberadamente s&o transcritos
elementos da andlise a regido Norte a adaptados/
acrescentados os que sdo reconhecidos pelas forgas
ativas da regido.
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FORCAS

Evolugdo positiva de esforgo tecnoldgico, bem
como capacidade e qualidade da formacéo
avangada em Ciéncias, Engenharia e Matematica

Tradigdo industrial empreendedora com elevada
orientagdo exportadora/crescente capacidade
competitiva ganha pela exposi¢ao internacional

Modelo de desenvolvimento regional cada vez mais
apoiado em fatores dinamicos de competitividade

Patriménio historico, cultural, arquiteténico, natural
e paisagistico de elevada qualidade denotando-se
um reforco da competitividade turistica

Aeroporto internacional dinamico, com capacidade
de crescimento e alinhado estrategicamente ao
Porto de Leixdes

Regido de forte dimensdo populacional, com 38%
da populagdo jovem do pais, menor indice de
envelhecimento do continente e com progresso
acentuado nos niveis de escolarizagdo

Industria Transformadora forte, em setores
relevantes no quadro nacional (Industrias do Couro,
Vestuario, Mobiliario, etc.)

FRAQUEZAS

Debilidade do crescimento econémico regional (e
perda de dinamismo ao nivel do produto)

Elevado nivel de desemprego (em particular nas
camadas mais jovens)

Agravamento das disparidades sociais e territoriais

Fragmentagdo tematica das entidades do SCTN e
desalinhamento da formagdo e capacidade
instalada com a economia local

Baixa dinamica empresarial em matérias de
financiamento, networking e internacionalizagao

Baixa cooperagé&o entre agentes institucionais
Subsistema logistico de reduzida maturidade

Nivel residual de empresas a operar em setores de
alta tecnologia

Niveis ainda reduzidos de qualificacdo da
populagéo ativa/empresarios

Auséncia de uma estratégia de promogéo da regido
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AMEAGAS

Prolongamento da instabilidade macroeconémica
internacional e nacional, incluindo-se a contragdo
da procura interna

Manutencdo das restrigbes de crédito e
insuficiéncia de outras fontes de financiamento

Dificuldade de fixacdo de recursos humanos
qualificados (especialmente jovens com formagao

superior)

Migragéo da populagdo mais jovem, que encontra
no estrangeiro uma solugdo rapida para o

desemprego

Dificuldades na inverséo das taxas de desemprego,
com consequéncias no aumento da pobreza e
excluséo social

Continuidade na dispersdo e desalinhamento
institucional em matéria de politicas de formagéo,
combate ao desemprego e desenvolvimento

regional

Emergéncia de outros poélos industriais
internacionais mais avancados em termos de
produto (maior incorporagdo e tecnolégica) e
profissionalizagéo da gestédo
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OPORTUNIDADES. OPORTUNIDADES. OPORTUNIDADES

Resiliéncia da Industria Transformadora e
Capacidade de exploragdo de mercados
emergentes

Contexto favoravel de financiamento a Investigagao
e Desenvolvimento, bem como a Reindustrializagdo

Potencial de mobilizagdo produtiva do patriménio
como ativo turistico (num contexto de crescimento
da procura internacional)

Dinamica de clusterizagdo regional, no ambito das
estratégias de eficiéncia coletiva nacional em
setores estratégicos (e.g. Téxtil, Vestuario e
Calgado)

Potencial de crescimento do emprego nos setores
economicos dominantes, com base em
competéncias estruturantes como processos e
tecnologias de transformagéo, (...) tecnologias da
construgcdo, design industrial e engenharia dos
produtos, (...)

Reconversdo das industrias tradicionais por
incorporagéo de inovag&o e novas tecnologias

A propésito desta oportunidade, importa considerar
outras oportunidades reconhecidas externamente.

Foi j& mencionado o Diagnéstico do Sistema de
Investigagdo e Inovagdo Portugués. Pese embora
haja um reconhecimento da forga do ecossistema de
producdo cientifica nacional, sdo tecidas criticas
sobre a exploragdo do conhecimento, em particular
via transferéncia tecnolégica dos diferentes centros
de saber para as empresas. Ainda assim, cita-se o
que esta descrito nas oportunidades - no ambito da
exploragdo de conhecimento - num capitulo que se
destina a todo o ambiente empresarial de Portugal:

Especializacdo econdmica com elevado potencial para a
exploracdo de significativas economias de escala, de gama e
de varios tipos de sinergias e externalidades positivas,
privilegiando a transferéncia de conhecimento e o upgrade
tecnoldgico, nos seguintes Clusters regionais da industria
transformadora com menor intensidade tecnoldgica: i.
Alimentacdo e Bebidas; ii. Téxteis, Vestudrio e Calgado; iii.
Produtos minerais; iv. Produtos metdlicos; {...).

Nivel significativo de especializacdo cientifica nas areas de
especializacdo econdémica, nomeadamente nos seguintes
Clusters: i. Cluster da Alimentacdo/ Dominios de Ciéncia e
tecnologia alimentar, Engenharia Agrondmica; ii. Cluster dos
Téxteis/ Dominio de Ciéncia dos Materiais — Téxteis; iii.
Cluster da Ceramica / Dominio de Ciéncia dos Materiais —
Ceramica; iv. Clusters do Papel, Mobilidrio, Madeira e Cortica
(industrias de base florestal) / Dominios de Ciéncia dos
Materiais — Papel e Madeira; Silvicultura; Floresta.
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Admite-se que, em particular, estas oportunidades de
base tecnoldgica, juntamente com a andlise SWOT
apresentada componham estruturalmente a Matriz de
Oportunidades para o Tamega e Sousa (figura 14.
Apesar de grande parte do tecido econémico da
regido estar assente em setores de baixa intensidade
tecnolégica, ndo se pode desconsiderar que sdo
setores de elevada especializagdo internacional, e
dos setores da industria transformadora com mais
pessoal ao servigo. Verificar que o Sistema Cientifico
e Tecnolégico na envolvente produz conhecimento e
inovacdo de elevado valor acrescentado nestas
mesmas areas - e que ele proprio reconhece o seu
potencial de produtizagdo, é necessariamente
concluir quanto a identificagdo de um primeiro ativo
estrutural.

PESSOAS

As pessoas - na envolvente direta e préxima do
Téamega e Sousa - serdo todas quantas detém o
conhecimento e as competéncias necessarias para a
geragdo de projetos locais de elevado valor
acrescentado, particularmente nos clusters estruturais
do desenvolvimento econémico da regido. Admite-se
que a geragdo de valor possa existir via agédo
empreendedora propria (projetos de criagdo de
emprego, spin-offs universitarias, etc), ou em
colaboragéo institucional com as empresas locais. Na
verdade, ambos os cenarios tém ja acontecido no
Témega e Sousa, e com resultados bastante positivos
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MATRIZ DE OPORTUNIDADES DO TAMEGA E SOUSA

Pessoas Inovagao
Envolvento Téonica . Noves Cadaias de Valor
& Clentifica de & Intra & Inter Setorials

Figura 14. Matriz de Oportunidades do Tamega e Sousa

antecipando-se igualmente a 2% condig&o estrutural.

INOVACAO

Durante o periodo de inquiricdo de stakeholders
(recordando-se a reserva técnica ja apresentada),
foram referidos diversos exemplos de empresas
(algumas novas, outras que sofreram processos de
reestruturagdo estratégica), e que estdo a promover
ativamente projetos de elevado valor acrescentado.

A confirmar, estdo os dados do nimero de empresas
de elevado crescimento para as atividades de baixa
intensidade tecnologica. O peso destas (e também de
gazelas) é crescente e ndo residual (superior a 300,
Eurostat). Algumas destas empresas tém mesmo
projetos de inovacdo intersectorial, envolvendo as
matérias primas e produtos trabalhados em 1 ou mais
clusters da regio.

Capital
L Partugal2020
a @ i Horizonts2020
v O
CAPITAL

A consideragédo do fator capital como oportunidade,
deve-se ao facto de que Portugal estd na iminéncia
de um novo ciclo de financiamento comunitario, cujas
agendas de aposta de dinamizagdo econdémica,
mantém as preocupagdes de fomento da
competitividade e internacionalizagdo dos agentes
econémicos.

Também no final de 2013, foram langados varios
programas quadro da Uni&o Europeia, um dos quais o
Horizonte 2020 (programa quadro para a investigagdo
e inovagdo). Estdo abertos os primeiros concursos,
sendo de destacar que ha 3 pilares estratégicos, um
dos quais Lideranca Industrial, com cerca de 1,8 mil
milhdes de euros (para 2014), uma area onde também
o Tamega e Sousa pode construir oportunidades.
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NAO SE PODE NEGAR OS FACTOS

Na procura de uma identidade regional, e um
propdsito que motive quase meio milhdo de
habitantes na procura conjunta de uma comunidade
mais rica, inclusiva e sustentavel, é inegavel o
reconhecimento do papel histérico e forga atuais da
industria transformadora e das pessoas nela
envolvidas.

Uma comunidade que vive, ainda hoje, com 40%
da riqueza e do emprego proveniente de um
punhado de industrias produtoras de bens de
consumo (maioritariamente) e que o fazem com
um nivel de especializagdo internacional forte e
com uma resiliéncia notéria em diferentes ciclos
de crise ndao pode simplesmente nao reconhecer
este traco de identidade como espinha dorsal.

Poucos também saberdo que, por exemplo, a
Indistria Metalomecénica ja exporta 50% da sua
produgdo, com taxas de crescimento nos Ultimos 3
anos a rondar os 30%. Que o Calgado Portugués é ja
considerado o 2° mais caro do mundo, e que o plano
estratégico, recentemente langado, manifesta maior
ambigdo e compromisso de agdo que nunca na
conquista da lideranga. Que ha Mobilidrio de luxo a
ser apreciado em escala em mercados do médio-
oriente. Que o setor da Pedra Natural tem de forma
inovadora diversificado a sua oferta. Que ha produtos
Téxteis com elevada integragdo tecnoldgica a ser
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consumidos por desportistas recordistas mundiais.
Tudo isto esta a ser concebido e/ou produzido no
Tamega e Sousa. Do trabalho qualitativo com as
diversas equipas técnicas (a expor em detalhe no
relatério final), ha também diversos relatos de
desafios tecnolégicos industriais resolvidos por
profissionais da indUstria do Tamega e Sousa. Muitos
deles em clara vantagem competitiva com outros
centros produtivos e de saber noutras partes do
mundo.

Na opinido manifesta de todos os intervenientes neste
Plano de Agdo para a promogédo do
empreendedorismo, os 11 municipios que no seu
conjunto formam o Tamega e Sousa, sdo a verdadeira
manifestagdo do “lado positivo do canivete suico”,
isto é, em cada um dos setores mais representativos,
ha competéncias muito tangiveis na resolucdo de
problemas de forma habilidosa, inventiva e
engenhosa. E ha um capital de saber-fazer
geracional, na arte de trabalhar as matérias-primas,
que muito embora esteja atualmente orientado para
produtos de menor valor acrescentado, € uma arte
com potencial para aplicagdo transversal para
qualquer tipo de produto final.

O QUE NAO FUNCIONA?

Na verdade, esta ndo é uma pergunta justa. Ha
setores e empresas que estdo realmente a funcionar,
sendo os principais elementos de sucesso, a aposta

no design e na aproximagéo ao cliente final, tendo-se
também corrido claramente o risco da exposigéo
internacional. Nesta caminhada, também se
reconhece que os melhores resultados deram-se
quando a exposigdo foi conjunta e quando a
abordagem ao mercado partiu de uma estratégica
Unica e devidamente concertada (e.g. calgado). Neste
teste, a industria saiu-se com melhor compreensdo
dos mercados e também mais forte. Os resultados
que daqui advieram foram também eles positivos e
em escala, na medida em que beneficiaram cada
promotor que, com marca prépria expunha o seu
produto, mas também outras industrias e empresas
que beneficiaram das externalidades positivas da
necessidade de subcontratagdo de componentes e

ou servigos.

Ainda assim, mantém-se a pergunta, e a sua injustica.
Perguntar “porque ndo esta a funcionar”, é
reconhecer que apesar de todas as conquistas, o
Tamega e Sousa continua a demonstrar maus
indicadores de riqueza e que a sua trajetdria de
crescimento é insuficiente, e mais ainda, as
debilidade estruturais atuais, ao nivel da formagao da
forga de trabalho, a migragdo dos poucos
profissionais mais qualificados, a praticamente
residual transferéncia tecnolégica dos centros de
conhecimento para as economias locais e toda a
consequente menor orientagdo dos projetos para
areas de maior valor acrescentado ndo abona para
langar as bases de uma mudancga estratégica que,
mais do que necessaria, é imprescindivel.
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A questdo da injustica surge porque se esté a falar a
escala do Tamega e Sousa, e, nesta matéria, o
trabalho de concertagdo é muito recente. A primeira
visdo estratégica conjunta esta expressa no Programa
Territorial de Desenvolvimento Tamega 2008-2013.
Mais recentemente, os esforgos do Pacto Territorial
para a Empregabilidade do Tamega e Sousa, que
datam sensivelmente dos Ultimos 3 anos.

Ambos registaram importantes conquistas, em
particular ao nivel do Reforgo dos mecanismos de
articulagdo, de concertagdo e de comunicagdo entre
diferentes instituicbes que atuam no Tamega e Sousa.

Dir-se-a4 portanto que, excelentes bases para o
trabalho conjunto foram langadas, no entanto, ha
ainda um longo caminho a percorrer num territério
que ainda esta repleto de assimetrias.
Adicionalmente, reconhece-se que em ambos os
planos estratégicos, a abordagem ao
desenvolvimento econémico é feita de forma
individualizada por “cadeia de valor em setor de
especializagdo”. Isto é, apesar de alguns planos e
esforgos para consolidar (e bem), servigos coletivos
de suporte a atividade econdémica (e.g. Rota do
Romanico), ndo houve propriamente até hoje uma
estratégia de promogdo conjunta do territério, pelo
que, a escala do Tamega e Sousa o que ndo estard a
funcionar é o seguinte:

Nao se Comunica, Nao se Concerta, Nao se Atrai
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No ambito do Programa Territorial de
Desenvolvimento Tamega 2008-2013, um dos quatro
objetivos estratégicos inclui Intensificar a
Competitividade e a Modernidade do Sector Industrial
e Empresarial do Témega com uma visdo de lideranga
do novo protagonismo econémico da regido norte. A
2 anos da meta, os indicadores estatisticos
antecipam o seu ndo cumprimento, e no entanto a
exceléncia do tecido industrial e empresarial, assente
na competitividade, inovagdo e criatividade, é
efetivamente mais necessaria do que nunca e digna
de ocupar um lugar central no desenvolvimento da
regido, por todo o impacto que reflete no territério, e
em todas as suas dimensbes de bem estar
(particularmente o emprego).

POR ONDE SE COMECA?

Na publicagdo Regides e Politicas de Inovagédo
(OCDE, 2011), é partilhado que ja ha muitas décadas
que os economistas sabem que, crescimento
econdémico, sustentavel e de longo prazo nao
pode ser explicado por aumentos no capital fisico,
recursos naturais ou populacao. Antes, o
crescimento acontece pela acumulacao de
conhecimento, sendo a for¢a motriz do mesmo a
ciéncia, a tecnologia e a inovagdo nas suas
diferentes formas. Por esta razdo, as grandes
diferencas de crescimento de longo-prazo entre
paises, podem ser explicadas pelas diferengas no
conhecimento, produtividade e tecnologia.

Os gedgrafos da economia sdo ainda unissonos na
conclusdo de que quando uma pool de competéncias
é criada a nivel regional, independentemente da fonte
(grandes empresas, investigacdo publica de elevada
qualidade), outros agentes de inovagdo decidem
localizar-se no mesmo sitio. Por outras palavras, a
aglomeragdo de produgdo qualificada, parece atrair
fatores de producgéo, dinamizando economias de
escala. Este processo de atrair os mais talentosos
cientistas, engenheiros, estudantes, empreendedores,
quer sejam nacionais ou estrangeiros, constrdi fatores
geogréficos fixos, e cria as bases para um
ecossistema vibrante, mais propicio a geragdo de
projetos de valor acrescentado.

PARA ONDE OLHAR?

(Principalmente) para a industria transformadora
do Tamega e Sousa, porque afinal, a mesma:

- esta assente em setores de atividade nao volateis, e

de elevada especializa¢éo internacional;

« tem atualmente projetos individuais de destaque,
que mostram o qudo longe é possivel ir como
regido (inovagao), tem recursos técnicos altamente
especializados na envolvente (pessoas) e no curto
prazo terd acesso a linhas de financiamento
orientadas a sua estrutura econdmica (capital);

esta maioritariamente orientada para a produgéo de
bens de consumo que ja estdo a sentir as pressoes
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das novas tendéncias de comportamento e
consumo internacionais, bem como de novas
tecnologias. Portanto, se no curto-prazo a industria
do Tamega e Sousa nao responder a estas
exigéncias... seguramente alguém o fara;

estd assente em know-how geracional
verdadeiramente forte na arte de trabalhar produtos
e matérias-primas. A prova-lo estéo as escolhas de
outsourcing de producdo de muitas multinacionais
que entregam as linhas de produto base nos
mercados asiaticos ou sul americanos, e depois os
acabamentos em Portugal; e porque

- atualmente, a industria transformadora é o principal
e verdadeiro ativo da regido do Tamega e Sousa
(medido em conhecimento, valor, e
empregabilidade). Adicionalmente, no futuro de
curto e médio prazo, é o setor econémico que
maiores resultados podera trazer em qualquer
projeto de afirmagdo econémica e desenvolvimento
do territério. E, o estado da arte urgente da regido
(desemprego e menor riqueza territorial) ndo se
coaduna com uma politica de investimentos
somente orientada ao longo-prazo. Por Ultimo,

« o potencial de geragdo de externalidades positivas
noutros setores da economia (e.g. Turismo), é muito

maior do que se a aposta fosse inversa.

Mantendo o racional conceptual da construcdo de
uma estratégia de especializagéo inteligente - que

reconhega os ativos da regido, num cenario onde
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QUE ESTRATEGIA DE
ESPECIALIZAGAO INTELIGENTE

Figura 15. Industria - Pedra Angular do Desenvolvimento do TAMS

esses ativos estdo, em alguns casos, débeis, e, ndo
tém sido concertados ou promovidos como uma
forga Unica, entdo importa cruzar com outro racional

de pensamento estratégico conhecido - onde esta a
raiz do problema?

Apesar das baixas qualificagdes no tecido
empresarial, o Tamega e Sousa tem vencido e
destacado na evolugéo dos principais indicadores da
qualificagdo de Recursos Humanos. Portanto, admite-
se que o capital humano exista. Juntamente com
outro capital humano préximo (e.g. regido Norte) ou
mesmo internacional. Como se viu no capitulo 1
(Tamega e Sousa), a distribuigéo das areas de estudo
no ensino superior ndo tém estado orientadas para
indUstrias transformadoras, mas quer no Tamega e
Sousa, quer na regido norte, tem crescido o peso das
areas de Ciéncia e Engenharia. E, curiosamente, na
regido Norte, o peso da produgéo e especializagéo
cientifica recai justamente em areas de engenharia de
materiais (e.g. téxteis técnicos). Adicionalmente,
recordem-se as oportunidades partilhadas no
Diagnéstico do Sistema de Investigagéo e Inovagéo,
nas quais a comunidade cientifica préxima assume
ter os recursos necessarios a indugdo de uma nova
geracdo de produtos com forte incorporagéo
tecnolégica e elevado valor acrescentado. Se a
questdo da educacdo e da disponibilidade de
recursos humanos parece estar resolvida, entdo que
outros fatores podem estar a constituir obstaculos?
Desde logo, 2:

« A falta de relagdo entre a produgéo cientifica e o
tecido econémico local; e
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- A falta de condigdes de suporte para a
transferéncia destes recursos humanos qualificados
no tecido econémico. Aqui ganha particular
relevancia a formagdo e cultura empresariais do
tecido produtivo do TAmega e Sousa, reconhecido
como pouco orientado para fatores dindmicos de
produtividade (e.g. investigagdo, inovagéao,
marketing), e desconhecimento/pouca credibilidade
das vantagens do networking empresarial. No
entanto, a transferéncia de pessoal para as
empresas existentes ndo é a Unica opgéo,
destacando-se também a falta de condigGes para
a atragado e retengdo de pessoal qualificado para o
desenvolvimento de projetos de forte valor
acrescentado.

Este salto é possivel!

De facto, ndo existirdo no Tamega e Sousa quaisquer
constrangimentos, além da vontade humana, que
impegam a construgdo destas pontes.

E SE FOR POSSIVEL ESPECIALIZAR

DIVERSIFICANDO?

Quase 20 anos depois, volta a ganhar forma o
Relatério de Porter, e a sua proposta de upgrading
industrial - num contexto onde até o financiamento
mais relevante para Portugal estad também ele
orientado no sentido da capacitagdo e relancamento
industrial.

VISAO ESTRATEGICA | VISAO DE COMPETITIVIDADE DO TAMEGA E SOUSA

Acontece no entanto que esta visdo ndo é uma visdo
de reforgo de competitividade, € um desafio a nossa
indUstria para compreender e integrar o potencial
ainda ndo percorrido das Industrias de Elevado Valor
Acrescentado. E uma visdo de exceléncia que se cré
ser possivel a 3 niveis de pensamento e agéo.

Pensar Matéria-Prima

Os téxteis ndo servem so6 para fabricar
vestuario, assim como as industrias de couro nio
servem apenas o calgado e o mobilidrio para fazer
cadeiras. Até na indUstria agro-alimentar, um vasto
conjunto de produtos estdo hoje a integrar novas
cadeias de valor. E assim podera ser em maior escala.

Na senda de um reposicionamento estratégico,
pensar matéria-prima ao invés de produto é abrir
portas para um novo conjunto de outputs de valor
acrescentado, que o mercado possa valorizar e a
industria lucrar.

Com esta afirmagédo ndo se defende que deva cair as
atuais especializagdes produtivas, pelo contrario. No
entanto, admite-se que antes do produto, vem a arte
de trabalhar a matéria-prima - a qual é reconhecida
com frequéncia nos ambientes mais dinamicos de
empreendedorismo do mundo, como elemento
fundamental para construir inovagao.

Pensar Valor

Pensar valor é ser-se capaz de pensar
mercado, antes de todos os outros elementos que
compd&e um modelo de negécio. E, pensar mercado é
reconhecer as tendéncias de consumo e evolugdo
tecnolégica ja mencionados. Mas aqui, ha dois
caminhos possiveis, e ambos podem ser
concretizados no Tamega e Sousa.

(S ET E SR SN industn s Push e Industry Pull SVl

expressdo - emprestada do jargdo de gestdo e
marketing. O que se admite poder ser possivel no
médio-prazo é que a Industria do Tamega e Sousa
possa em simultdneo assumir-se com marcas
proprias para produtos e servicos altamente
diferenciados, através de empresas de elevado
crescimento ou gazelas (Industry Push). Tipicamente,
estas sdo industrias mais avangadas, com maiores
indices de investimento em inovagdo e investigagdo
de produto e processo, e que se diferenciam também
por trabalharem ao nivel de tecnologia e
conhecimento de ponta. Seguindo as melhores
préaticas de organizagao industrial, estas empresas de
elevado crescimento, fariam entdo pressdo para a
disponibilidade de outras indUstrias satélite (indUstrias
de subcontratacdo, capazes de operar como
fornecedores de componentes ao longo da cadeia de
valor - Industry Pull. Porque a exposicdo das
primeiras aos mercados internacionais seria muito
maior, a pressdo também existiria para as segundas
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(subcontratagdo) para maior profissionalizagdo de
processos de gestédo, aumentando a qualidade global
dos outputs. Por outro lado, estas mesmas industrias
- de subcontratacdo - também estariam melhor
qualificadas para atuar como clusters de
fornecimento internacional altamente especializados.

No pressuposto ja mencionado da atragdo de talento
e recursos, esta estratégia pode representar no
médio-prazo, uma concentragdo significativa de
agentes de muito valor acrescentado que
contribuiiam para um mais rapido, sustentado e
desejavel enriquecimento do territério.

Pensar Horizontal

As duas linhas de pensamento e acéo
apresentadas, acresca-se o valor do pensamento
horizontal ao invés do pensamento verticalizado por
setor. De facto, no @mbito dos cluster consolidados e
emergentes do Tamega e Sousa, hd um sem ndmero
de oportunidades de geragdo de novos produtos e
servicos, pela ligagdo intra e intersetorial que sera
possivel estabelecer entre indUstrias.

Pensar horizontal é seguir este modelo de macro-
cadeia de valor e pensar no potencial de combinacéo
de conhecimento entre indUstrias que apesar de
diferentes, tém muitos mercados comuns.
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VISAO TAMS 2020 (PROPOSTA)

Em conformidade com todo o racional técnico
mencionado, é proposta uma visdo estratégica
coletiva do Tamega e Sousa, que ambicione a
transformagéo do territério para 2020 numa...

1 —
Regiao vibrante, capaz de gerar mais e melhor
emprego, ancorada numa industria
transformadora inter-clusterizada reconhecida
internacionalmente pela sua capacidade,
exceléncia e arte na geracao de produtos e

servicos de elevado valor acrescentado.
L]

Note-se que esta é uma visdo essencialmente de
caracter econémico, que se admite poder ser uma
pedra angular para o desenvolvimento integral de
toda a regido do Tamega e Sousa.

Propbe-se ainda que a implementagdo desta viséo
recorde, a todo o tempo, e a todos os agentes
econdmicos de que:

... ha um territério na Europa onde os desafios
tecnolégicos em setores chave de bens de consumo
sdo abragados e resolvidos com engenharia,
criatividade, mestria e entusiasmo...

... onde a sua comunidade respeita a sustentabilidade
dos recursos naturais e prioriza os propositos de
coesdo econdmica, social e territorial... e

... onde todos s@o bem vindos para construir mais e
melhor respostas para a sociedade.

E uma proposta de comunicagdo simples, dando
conta de que ha um territério na Europa onde as suas
gentes e as suas empresas fazem mesmo acontecer!

TAMS

Makes
Things
Happen!

Figura 16. Proposta de Comunicag&o de Territorio, de acordo com a
viséo de orientagdo para a Industria Transformadora.
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Serdo objetivos estratégicos da visdo de
competitividade apresentada, os seguintes:

(1) Desenvolver e consolidar os setores atuais da
industria transformadora, capacitando-os para
melhor competir nos mercados externos;

(2) Diversificar os setores da industria transformadora
via geragdo de produtos de maior valor
acrescentado, mas fundados na arte do trabalho
das matérias-primas que lhe estdo subjacentes e
na colaboracéo intra e intersetoriais;

(3) Desenvolver nichos de exceléncia em areas
tecnolégicas avangadas que beneficiam da
envolvente técnico-cientifica de qualidade, em
particular da regiao norte;

(4) Provocar externalidades positivas nos setores da
Industria Alimentar/Bebidas e o Turismo, por fruto
do didlogo e aumento de notoriedade internacional
para o territério, pela agdo primordial ao nivel da
industria transformadora; e

(5) Desenvolver o Setor do Turismo, particularmente
Turismo de Natureza, Turismo Nautico, Turismo
Arquiteténico e Enoturismo.

Em conformidade, reconhece-se para o Tamega e
Sousa, 2 Eixos de Prioridade (diferenciados em escala
de importancia (B > importancia), contendo, cada
um, linhas de especializagédo inteligente, tais como
preconizadas pelo Norte 2020:
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Prioridade 1 (objetivos estratégicos 1a 3)
INDUSTRIA TRANSFORMADORA (NEEEN)

Cultura, Criagdo e Moda. Este é o dominio onde se
encontram praticamente todas as areas de maior
valor econémico do Tamega e Sousa (calgado,
mobiliario, téxtil, etc.; ver capitulo 2), e para as quais
se defende a visdo de upgrading industrial.

Ciéncias da Vida e da Saude. Defende-se igualmente
que, a iniciar uma estratégia de upgrading industrial,
deva-se desde logo considerar-se o potencial deste
dominio cientifico. Os principais argumentos recaem:
(i) no crescendo do mercado da saude e bem-estar,
(i) no facto de ja existirem exemplos modelo na
regido e em setor estruturante (vestuario) do que
pode ser o potencial de integragdo tecnoldgica em
bens de consumo; (jii) nas evidéncias de avangos
tecnolégicos que demonstram o potencial de
incorporagéo de produtos de bem-estar, em bens de
consumo como o0s que estdo a ser produzidos
noutros setores (exemplo: wearable technology), e
porque, como se viu, (iv) uma fatia importante dos
jovens do Tamega e Sousa, tém orientado a sua
formagao, particularmente nas Ciéncias da Saude.

A contribuir diretamente para o crescimento e
upgrading (principalmente) da industria
transformadora, devera ser garantida a presenga na
regido (ou em parcerias com a regido), de setores
facilitadores, destacando-se os dominios
Crescimento Digital e Tecnologias de Largo Espectro.

Prioridade 2 (objetivos estratégicos 4 e 5)
TURISMO (ROOO0)

Sistemas Agroambientais e Alimentagdo. O dominio é
reconhecido pelo crescimento que tem vindo a
representar na regido (principalmente associado ao
vinho verde), e pelo potencial de &ancora de
desenvolvimento, que assume em particular, para os
concelhos do Eixo 1.

Capital Simbodlico, Servigos do Turismo. Dando
continuidade a relevancia do setor para o Eixo 1.

Assume-se esta estrutura de prioridades mais como a
regra 80/20 e menos como uma pintura homogénea.
Isto é, efetivamente, se se pretende gerar massa
critica, crescimento econémico e desenvolvimento
regional & escala do Tamega e Sousa, no curto e
médio prazo, entdo a aposta estratégica devera ser
feita na INDUSTRIA TRANSFORMADORA. Desde
logo porque se reconhecem inimeras oportunidades
de mercado passiveis de aproveitamento, mas
também porque ao fazé-lo, antecipa-se um sério
problema de empregabilidade no futuro de curto-
prazo, com riscos reais de maior emigragédo e
abandono do territério, tal como ja tem vindo a
acontecer. Adicionalmente, insiste-se que o potencial
de geracdo de externalidades positivas noutros
setores da economia (e.g. Turismo), € muito maior do
que se a aposta fosse inversa.
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PLANO DE ACAO PARA A PROMOGAO DO EMPREENDEDORISMO DO TAMEGA E SOUSA

Contextualizagado e

P I a n O d e Proposta de Plano de
Acéo para a
~F Promogé&o do
Ag a O Empreendedorismo
do Tamega e Sousa,
para o horizonte
temporal 2014-2015.

Cultura
Empreendedora$

Acesso a
Financiagiento

Empreendedorismo e
Condigoes de sucesso
Sistematizag&o das principais
correntes de pensamento e praticas
de empreendedorismo. Identificacéo
das condigbes gerais de sucesso,
bem como as condi¢des especificas
no contexto do Tamega e Sousa.

Implementacao e
Monitorizagao

Miss&o e objetivos do Plano de Acéo.
Apresentacéo do Modelo de
Governagao. Estratégia de
Comunicagao e Marketing.
Monitorizag&o e Controlo.

Gestdo de Risco.

Programas de Acéo

Apresentacéo dos 10 Programas de
Ac3o e respetivos Projetos Ancora.
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EMPREENDEDORISMO

O Plano de Agdo Empreendedorismo 2020 -
publicado pela Comissdo Europeia em Setembro de
2013 - reconhece que o empreendedorismo é um
poderoso e manifesto condutor de crescimento
econémico e criagdo de empregos. Com um pano de
fundo de 25 milhdes de desempregados e a
consciéncia de que novas empresas, especialmente
PME, sdo uma fonte importante de emprego, criando
anualmente mais de 4 milhdes de novos empregos na
Europa (Eurostat, 2009), o desafio passa entdo por
reacender a chama do espirito empreendedor
Europeu - incluindo as matérias da inclusdo e
assegurando o bem-estar social.

Sdo prioridades concretas do Plano de Agédo
Empreendedorismo 2020, as seguintes:

- Educacdao e formacao empreendedora para
suportar o crescimento e a criagdo de negdcios;

Refor¢co das condi¢cdes de suporte ao
empreendedor, por via da eliminagdo de barreiras
estruturais e do apoio em fases cruciais do ciclo de
vida do negécio;

Dinamizar a cultura de empreendedorismo da
Europa: nutrindo a nova geragao de
empreendedores.

Em Portugal, o Programa E+i, resulta do Conselho
de Ministros n.° 54/16 Dezembro de 2011, e agrega
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Fases da Atividade

v Empreendedora

E e Descontinuidade

’ Atividade Empreendedora A A

¥ Early Stage Total (TEA) . 1

iais s i Negocios . Novos Negdcios

Potenciais Empreendedores ... 3 |n iaaa > egocio:

Crengas 8 Atitudes bt Nascentes Negécios ”  Estabelecidos

Figura 17. O processo empreendedor; Fonte: Fora - GEM, 2012

as politicas nacionais de empreendedorismo e
inovagdo. No ambito deste programa, sucede-se a
Portaria n.° 432-B/2012 de 31 de Dezembro -
Portugal Empreendedor - que tem por objeto o
estimulo ao empreendedorismo e a promogéo de um
contexto favoravel ao surgimento de projetos
empreendedores e ao seu sucesso, onde se inclui a
criagdo e capacitagdo de redes locais de suporte a
todas as fases criticas do processo de
empreendedorismo, incluindo a constituigdo da
empresa e o seu acompanhamento durante o
primeiro ano de atividade. Isto é, releva quer o
empreendedorismo, quer o contexto onde este surge,
e, em Portugal, todos os esforcos estdo a ser
canalizados em ambos os sentidos.

Recorde-se, entdo, os conceitos partilhados na
secgdo Conceptualizagéo sobre ambos.

Empreendedorismo é “toda a agdo humana
empresarial em busca da criagéo de valor através da
criagdo ou expansdo da atividade econémica, pela
identificagdo e exploragdo de novos produtos,
processos e mercados” (OCDE).

O processo de empreendedorismo pode ser descrito
conforme demonstrado na figura 17

ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR

O Ecossistema Empreendedor trata do conjunto de
agentes e agdes organizados e com o propésito de
criar um ambiente propicio ao exercicio do
empreendedorismo, atuando no empreendedor* e na
envolvente. A sua missdo resume-se na figura 18.
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MISSAO e CICLO DE APOIO DE UM ECOSSISTEMA DE SUPORTE AO EMPREENDEDORISMO

EMPREENDEDOR

IDENTIFICAR O
EMPREENDEDOR

(INJFORMAR
SITUAR O PROJETO ACULTURAR

CAPACITAR O
EMPREENDEDOR

DINAMIZAR

Figura 18. Miss&o do Ecossistema Empreendedor (adaptado de Joao
Fernandes - Coordenador Nacional programa E+i).

O exercicio sobre a envolvente inclui na verdade toda
a comunidade e todos os grupos de atuais e
potenciais empreendedores, bem como os agentes
do ecossistema, e ainda todos quantos assistem ou
se relacionam com a atividade empreendedora.

Atuar na envolvente é ter consciéncia que o terreno
onde o empreendedor opera ou podera vir a operar,
deve ser ele préprio convidativo e de suporte ao
percurso empreendedor.

Num espago onde o risco, a incerteza, as dificuldades
e até mesmo a falha sdo entendidos, pelo maximo de
pessoas possivel, como parte integrante da
caminhada, é que se geram maiores condigdes de
ajuda e se escalam as possibilidades de vitéria.

Potenciais Empreendedores
Crengas e Atitudes Intengoes
F ¢80 do Esp P (EE)

Figura 19. Ciclo de Apoio ao Empreenddor

Apesar do termo otimista, ndo deixe de se considerar
que apenas é empreendedor quem sucede.
Empreender significa falhar. Mas para os
“empreendedores em série”, também significa falhar
melhor!

Relativamente a missdo do Ecossistema para com o
Empreendedor, o exercicio envolve:

(i) Identificar o Empreendedor. Nem todos tém
apeténcias para assumir o papel e o percurso, e é
uma questdo de gestdo de recursos publicos;

(i)Situar o Projeto, porque nem todos iniciam na
mesma fase (ver figuras 17 e 18); e

Early Stage Total (TEA)

Promogéo do EE

(iii) Capacitar o Empreendedor, porque como se viu,
apesar de poder (e dever) haver maior propenséo
para o risco e criagcdo de valor, o
empreendedorismo pode ser ensinado ao longo
das suas fases, e a medida das diferentes

necessidades que vao sendo sentidas.

Assim sendo, o que releva desde logo para o
Ecossistema compreender sdo estas diferentes fases
pelas quais passa o empreendedor, particularmente:

Promocao do Espirito Empreendedor envolvendo
todas as agdes de sensibilizagdo e formagao, tendo
em vista o estimulo de uma cultura empreendedora
- orientagdo para valor e mais familiarizado com as
dimensdes de risco e planeamento.

Na fase central da atividade empreendedora, é
missdo do Ecossistema de suporte o apoio nas fases:
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Ideia quando o que existe sdo apenas conceitos
generalizados e muita vontade. A andlise de riscos

e oportunidades é fundamental.

Arranque do negdcio, incluindo a constituicdo da
empresa e a infraestruturagdo dos recursos

minimos (humanos, fisicos, capital e intelectual)

Desenvolvimento inicial envolvendo o apoio
técnico em geral, e em particular nas areas da

gestao.

DETERMINANTES DO
EMPREENDEDORISMO

Conforme mencionado na Metodologia, foram
aplicados os referencias da Comissdo Europeia, em
particular o modelo proposto por Nadim Ahmad e
Anders Hoffmann para analisar e medir
empreendedorismo - sdo as chamadas determinantes
do empreendedorimo, entendidas como as condicdes
estruturais que tém impacto na atividade
empreendedora. S&o elas:

DE1. Quadro Institucional e Regulatério

A maioria destas condi¢gbes envolvem
regulamentagdes de carater mais amplo (e.g.
legislagdo laboral, justiga, insolvéncia, etc). A
construgdo destas regras, e a forma como sédo
tratadas pelas instituigdbes no terreno cria um
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ambiente de maior ou menor incentivo a atividade
empreendedora.

DE2. Condigdes de Mercado

Envolvem a maior ou menor regulamentacdo dos
mercados, promovendo ambientes comercias mais
livres ou protecionistas.

DES3. Acesso a Financiamento

Trata da disponibilidade de recursos financeiros (e da
sua diversidade) e da construgdo de pontes entre o
sistema financeiro e os empreendedores.

DE4. Tecnologia e 1&D

Considera a aposta em investigagédo e
desenvolvimento, orientada a atividade econémica, e
a forma como esta flui por entre os agentes que a
promovem e os que a utilizam. Aqui incluem-se as
tematicas de investimento em Investigagcdo e
Desenvolvimento, a criagdo de interfaces
Universidade/Industria, a Difusdo Tecnolégica, etc.

DES5. Capacidades Empreendedoras

Considera os esforgos de capacitagédo junto do

empreendedor, nomeadamente o treino e
acompanhamento do empreendedor ao longo das
diferentes fases do seu percurso, particularmente a
formagao relacionada com a gestéo do negécio.

DES6. Cultura Empreendedora

Inclui a educagdo para o empreendedorismo em
fases precoces como o ensino na escola, e também
as agbes de sensibilizacdo da comunidade para a
geracdo de normas sociais e culturais mais
adequadas a um ambiente empreendedor (aceitagdo
de risco e falha, compreensao da geragéo de riqueza,
etc.).

DE7. Equipamentos, Servigos e Programas

Na verdade, houve uma ligeira adaptagdo das
categorias, tendo esta sido acrescida. No decorrer
das reunides com as equipas técnicas, entendeu-se
que algumas matérias careciam de uma atengdo mais
individualizada e por esse motivo foram separadas
das categorias originais. Esta condigdo trata
especificamente das infraestruturas fisicas (e servigos
associados), bem como dos programas facilitadores
do arranque de novos negoécios.
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CONDICOES DE SUCESSO

A promocdo do empreendedorismo para o
crescimento econémico e do bem-estar geral da
sociedade ndo é uma conclusdo que serve apenas
outras regides. Ela aplica-se no Tamega e Sousa, e a
regido - mais do que nunca - assim o precisa.

Mas ha que ser comedidos relativamente a um Plano
de Agdo com um horizonte temporal de 2 anos. A
escala do Tamega e Sousa, serd o primeiro, € como
tal, seguramente parte de um percurso que se
pretende mais vasto. Quando se atenta a
ecossistemas empreendedores de referéncia, como
“Barcelona Ativa” (por exemplo), ndo é possivel
imaginar os resultados que estas ancoras de
desenvolvimento regional provocam admitindo uma
atuagédo tdo curta no tempo. E, se bem que o Plano
de Agdo proposto ndo tenha obrigatoriamente que
trabalhar em fungdo da visdo proposta no capitulo 2
(que é essencialmente de médio-longo prazo),
também ndo pode estar orientado para o mero
estimulo de abertura de empresas - porque ndo é
disto que trata o empreendedorismo.

Assim, cré-se que, a 2 anos, o horizonte de sucesso
possivel, é aquele que:

() lanca as bases para a primeira plataforma
institucional de trabalho conjunto em matéria de
empreendedorismo;
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(i) inicia um processo sério de sensibilizagio de toda
a comunidade para a importancia do

empreendedorismo em geral, e daquele orientado
para os ativos do Tamega e Sousa em particular, e

(i) investe na construgdo de um “nicho de exemplos”.
Reflita-se neste ultimo.

Muito pouco é possivel ver quando se estdo a
construir fundagdes. Assim, a 2 anos, estima-se que
nao seja possivel ver o tecido econémico do Tamega
e Sousa transformado em massa numa comunidade
de empresas com produtos de média-alta tecnologia,
com elevadas taxas de produtividade e rentabilidade,
recuperando décadas de uma posicdo negativa
estrutural nos principais indices de riqueza territorial.
Mas o que é possivel acontecer é gerar-se alguns
exemplos reais de projetos iniciados e
acompanhados no Tamega e Sousa, orientados para
uma nova geragdo de produtos de elevado valor
acrescentado, partindo e colaborando com ativos da
regido.

Na verdade, e apesar de este ter sido um
entendimento subscrito pelas equipas de trabalho
aquando da construcéo do presente Plano de Agéo, a
aposta num “pelotdo empresarial” que sirva de

exemplo e provoque um efeito de arrastamento tem
vindo a ser reconhecida como uma estratégia
assertiva de referéncia (OCDE LEED, FORAGroup,
etc.).

Entenda-se que no proposito de trabalhar uma bateria
de exemplos, ndo se pretende afirmar que o
ecossistema deva durante os proximos 2 anos operar
exclusivamente para um conjunto restrito de
empresas. Esse seria um principio de exclusdo que se
deve evitar. Esta-se a pensar resultados a 2 anos,
pelo que se propde que o “nicho de exemplos” seja
isso mesmo. Resultados, ou, dito de outra forma, um
caminho exequivel e impactante, quer no curto prazo
- porque representa resultados concretos - quer no
médio-longo prazo, porque materializa visdo e
encoraja mais e melhor agéo a toda a comunidade
empreendedora e de agentes de suporte ao
empreendedorismo.

Mas como?

Incorporando e concretizando o pacote missionario
descrito nos paragrafos seguintes; Missdo, Objetivos
Estratégicos e Objetivos Operacionais, e em
conformidade, 10 Programas de Ag&o que, a 2 anos
promovem a sua materializag&o.
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MAPA ESTRATEGICO DO ECOSSISTEMA DE SUPORTE AO EMPREENDEDORISMO DO TAMEGA E SOUSA

UMA COMUNIDADE QUE. .

1. DESPERTA A COMUNIDADE PARA O 2. DESENVOLVE UM GONJUNTO DE 3 ORIENTA A ACAO EMPREENDEDORA
VALOR ECONOMICO E SOCIAL DO AGENTES E AGOES CAPAZES DE PARA A VALORIZAGAO DOS PRINCIPAIS
EMPREENDEDORISMO CAPACITAR E AJUDAR O EMPREENDEDOR ATIVOS DA REGIAO

3A. Desenvolvendo os clusters estratégicos

3B. Provocando o seu reconhecimento
internacional

A SERVICO DE UMA REGIAO VIBRANTE, CAPAZ DE GERAR MAIS E MELHOR EMPREGO, ANCORADA NUMA INDUSTRIA
TRANSFORMADORA INTER-CLUSTERIZADA, RECONHECIDA INTERNACIONALMENTE PELA SUA CAPACIDADE, EXCELENCIA
E ARTE NA GERACAO DE PRODUTOS E SERVICOS DE VALOR ACRESCENTADO.

BECAUSE, AT TAMS, WE MAKE IT HAPPEN!

Figura 20. Mapa Estratégico do Ecossistema de Suporte ao Empreendedorismo, TAMS 2014-2015

MAOS A OBRA!
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MODELO DE GOVERNAGAO

N&ao obstante ndo ter sido possivel concretizar os
diagnésticos municipais (ver Reserva Técnica), foi
possivel, principalmente no ambito das reunides com
a Equipa Técnica Especializada, concluir quanto aos
melhores percursos sobre a governacdo de um
projeto conjunto de promog&o do empreendedorismo.

Compreendeu-se que atualmente, as trajetérias
municipais em matéria de criagdo de mecanismos de
suporte sdo muito dispares. Adicionalmente, os
interlocutores em cada concelho variam muito,
dependendo da propria dinamica de desenvolvimento
econémico local, pelo que uma das certezas na
construgdo de um modelo de governagéo é a de que
nesta fase tdo precoce de concertagdo, ndo parece
fazer sentido criar uma qualquer unidade central, com
poderes de gestao local.

Ao invés, foi manifesto pelos participantes na Equipa
Técnica Especializada a maior adequagdo de uma
estrutura central a um propdsito de ambito
estratégico, organizador e mobilizador, mas que
depois delega em cada municipio a execugdo dos
trabalhos. Por sua vez, nesta fase, cada municipio
devera escolher o melhor interlocutor para designar o
“ponto Unico de acesso do empreendedor”,
assegurando o mais relevante - o perfil da equipa
técnica. Este ponto Unico (ver Programa de Agéo
TAMS Setup, Loja do Empreendedor) sera o local de
referéncia que serve de acolhimento, capacitagdo e

encaminhamento para outros agentes na estrutura.
Serd importante destacar que o termo agentes
designa todos os parceiros do ecossistema de
suporte ao empreendedorismo, que direta ou
indiretamente, contribuem para a missao (Municipios,
Associagbes Empresariais, Centros de Emprego,
Universidades, Gabinetes de Transferéncia de
Tecnologia, etc.).

A listagem da composigéo especifica de agentes por
municipio, da sua funcdo e especializagdo, e do
circuito relacional a implementar ndo sera avancada
nesta fase pela razdo explicitada na Reserva Técnica.

A este grupo de trabalho, propulsionador da
coordenagdo de todo o ecossistema a escala do
Tamega e Sousa, denominou-se Agéncia Regional
para a Inovacgao e Investimento.

AGENCIA REGIONAL PARA A
INOVACAO E INVESTIMENTO

O projeto de criagdo de uma Agéncia Regional,
enquadra-se no propésito de conferir singularidade a
aposta neste fator imaterial para o reforco da
competitividade das empresas da regido do Tamega
e Sousa.

A configuragdo formal da Agéncia, devera ser objeto
de um debate alargado e conjugar dindmicas de
desenvolvimento do territério consolidadas pela
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conjugacdo dos resultados e perspetivas de outras
equipas de trabalho, conforme aponta o esforgo da
candidatura para a capacitacdo institucional da
Comunidade Intermunicipal do Tamega e Sousa.

Ainda assim, entende-se desde ja e para os
propdsitos tidos em vista neste Plano de Agéo, que o
formato desta Agéncia colhe essencialmente dos
seguintes objetivos estratégicos:

Assumir o protagonismo e a lideranga do processo
de suporte ao empreendedorismo, nhomeadamente
pela organizagdo do projeto nuclear TAMS SETUP,
que langara as bases para uma efetiva coeréncia e
coordenagdo de agentes e programas na regido do
Tamega e Sousg;

Pesquisa e captacdo ativas de fontes de
financiamento para projetos empresariais;

Protagonizar o projeto TAMS Explora e TAMS
Acelera, estabelecendo um programa de missdes e
contactos internacionais com vista ao upgrade
tecnolégico da industria da regido de acordo com
0s novos padrdes de procura mundial;

Criar, alimentar e difundir as plataformas de
informagédo regional, nomeadamente WIKI TAMS e
TAMS CRM; e

Organizar, juntamente com outros agentes do
ecossistema, todos os programas que se definam
prioritarios para a construgdo da missao.
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AGENCIA REGIONAL PARA A INOVAGCAO E INVESTIMENTO

Diregéo Executiva

Empresariado | Governagéo
Regional | SCTN

Perito(s)
Externo(s)

(Engenharia,
Marketing e
Comércio

Internacional)

Grupo de Pilotagem
Empresariado | Governagio
Rgional e Local

* Rep. da Agenda
Empregabilidade

+Rep. do Grupo de Trabalho

para o Observatdrio da

Atividade Regional.

Figura 21. Agéncia Regional para a Inovagéo e Investimento do
Tamega e Sousa - proposta de organizagdo
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ORGANIZAGAO E GESTAO

O formato e organica do propésito de uma Agéncia
Regional para a Inovagao e Investimento, devera ser
melhor aprofundado. N&o obstante, avanga-se na
figura 21 uma proposta de estrutura de governagao
regional, num formato que se pretende que reuna as
principais entidades de promocao do
desenvolvimento econémico regional no Tamega e
Sousa.

Antecipa-se o potencial do envolvimento de demais
agentes estratégicos, tais como incubadoras de base
tecnolégica. Nao obstante, as recomendagdes finais
serdo apenas comunicadas na fase de Relatério Final
apos a finalizagdo do Sistema de Inquiricéo, incluindo
ativos municipais (ver Reserva Técnica).

Sobre o acompanhamento do trabalho técnico da
Agéncia, propde-se que o Conselho Superior
Regional para a Inovagéo reuna com a periodicidade
semestral. A Diregdo Executiva devera reunir
quinzenaimente. O Grupo de Pilotagem reunira, com
a presenga dos Observadores, bimestralmente.

No final de cada trimestre serdo produzidos
Relatérios de progressdo da atividade realizada, os
quais serdo remetidos para aprovagdo do Conselho
Superior Regional para a Inovagéao.
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COMUNICAGAO E MARKETING

O desenho de um Plano de Comunicagdo e Marketing
para o Plano de Agao para a Promog&o do suporte ao
Empreendedorismo é fundamental para o alcance do
seu propdsito - quer no dominio interno, para os
agentes do empreendedorismo, quer (e
principalmente para) o dominio externo que sera
sempre o destinatério Ultimo de toda a agao.

A estratégia devera ser adequada consoante os seus
publicos, a saber: No dominio interno: (i) Agéncia
Regional para a Inovagédo e Investimento; (i) Agentes
do ecossistema. No dominio externo: (i) Atuais e
potenciais empreendedores (locais e internacionais);
(iv) Atuais e potenciais “clientes” Tamega e Sousa e
(v) Comunidade em Geral.

Prop&e-se que a comunicacgdo global seja organizada
e instrumentalizada pela Agéncia Regional para a
Inovagéo e Investimento, sempre com a colaboragéo
dos agentes. Inicialmente devera ser definida uma
identidade de projeto, juntamente com as linhas
orientadoras de toda a comunicagéo.

Seguir-se-4 uma linha de comunicagdo especifica
para as Lojas do Empreendedor municipais (ver
Projeto TAMS Setup).

Os materiais de comunicagdo deverdo incluir:
Website, Newsletters, Material Impresso, Media e
Redes Sociais.

INDICADORES DE SUCESSO

E conformidade com as condigdes de sucesso
previamente explicitadas e com a ambig&o do “nicho
de exemplos”, propde-se a seguinte abordagem a
indicadores de sucesso a 2 anos:

7 projetos piloto | 70 agentes do ecossistema e 700
pessoas capacitadas em empreendedorismo | 7000
pessoas envolvidas em projetos.

MONITORIZAGAO E CONTROLO

A monitorizagdo do Plano de Agdo sera da
responsabilidade da Agéncia Regional para a
Inovagdo e Investimento, devidamente
instrumentalizada pelos relatorios técnicos a emitir. A
Agéncia Regional para a Inovagdo e Investimento,
para efeitos do presente Plano de Agdo, ndo tera
qualquer superioridade hierarquica sobre as Lojas do
Empreendedor Municipais, muito embora, no ambito
dos protocolos a celebrar, devera auxiliar na sua
estruturagdo, acompanhamento (disponibilizando
todos os materiais de referéncia) e supervisdo. Todos
os esforgos deverdo ser canalizados, no sentido de
garantir que as equipas técnicas na Loja do
Empreendedor integram efetivamente os perfis
desejados e necessarios ao suporte do
empreendedor.

Quaisquer ndo conformidades na condugdo do
projeto, devem ser tratadas imediatamente apds a
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tomada de conhecimento por parte da Direcdo
Executiva da Agéncia Regional para a Inovagdo e

Investimento.
GESTAO DE RISCO

Admite-se que os maiores riscos incorridos no ambito
do projeto sejam - ndo obstante os esforgos de uma
coordenagdo a escala regional, que se perpetuem no
terreno - a diversidade (com frequente confuséo) de
entidades a quem o empreendedor pode recorrer.
Sera portanto, de maxima prioridade o trabalho da
Agéncia Regional de Inovagdo como organismo de
unido. Adicionalmente, equipas técnicas menos
preparadas no terreno, poderdo representar um
obstaculo aos empreendedores, pelo que se
considera prudente o reforgo de um ecossistema
geral no ambito do Tamega e Sousa, para que cada
empreendedor saiba que “ha sempre alguém”. Eo
principio da “pessoa sobre o processo”.

PROGRAMAS DE AGAO

Ainda no contexto da gestdo de risco, admite-se a
maior ambigdo relativamente a estrutura de
Programas de Acdo, pelo que a estratégia de
mitigagdo de risco passe pela hieraquizagdo dos
mesmos de acordo com um ranking de prioridades -
critico, favoravel e adjuvante. Em conformidade,
apresenta-se o quadro sintese, antes da passagem
para a explanagdo de cada um dos Programas de
Agao.
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MAPA GERAL DE PROGRAMAS DE AGAO E PROJETOS ANCORA

PROJETO

Critico

Programa

Favoravel Adjuvante
TAMS Setup

TAMS Mobiliza Formagéo Boss 4 a Day
TAMS Conhece

TAMS Business Angel + TAMS

TAMS Financia Crowdfunding

TAMS Explora

TAMS Acelera
TAMS Educa

TAMS Desafia

TAMS Inova

TAMS Comunica

Figura 22. Mapa geral de Programas de Ag&o e Projetos Ancora com diferenciagéo por grau de prioridade.
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Contextualizacao

Descricao e Roadmap

PLANO DE ACAO | PROGRAMAS DE ACAO

TAMS Setup

O Tamega e Sousa tem uma histéria muito recente de
concertagdo estratégica, e nenhuma delas ainda se
estreou nas dinamicas do suporte ao
empreendedorismo. Muito trabalho estd entdo por
fazer. Do diagnéstico municipal ja efetuado (ver
Reserva Técnica), € possivel concluir quanto as
diferentes visdes e esforgcos em matéria de
construgdo de condigdes de suporte ao
empreendedorismo. Adicionalmente, e na maioria dos
casos, denota-se - mesmo a nivel concelhio - uma
pluralidade de agentes a atuar de forma dispersa e
até repetida. H4 também uma abordagem pouco
sistematizada das determinantes do
empreendedorismo como um todo, sendo frequente o
maior foco nas matérias de infraestruturas fisicas e do
financiamento. Em matéria de concertagdo para o
desenvolvimento econdmico, falta também maior
trabalho estrutural a escala da regido, e uma visdo
comum agregadora de vontades e de esforgos. Em
conformidade, a promog&o da regido como uma forga
econdémica agregada também precisa iniciar o seu
percurso. A concretizagdo destes propdsitos carece
de uma forga de trabalho unida numa sé viséo,
linguagem e calendéario de trabalhos. O programa
TAMS Setup visa este 1° alinhamento
simultaneamente estratégico e operacional.

O TAMS Setup é um programa de implementagdo de
uma rede de suporte, que se pretende simplificada e
rapida no servigo ao empreendedor. As fases da sua
construgdo serdo:

FASE 1 | Inventario fino concelhio dos ativos
materiais e imateriais de suporte ao
empreendedorismo. Identificagéo e estruturagdo dos
interlocutores municipais Unicos (ponto de contacto
do empreendedor).

FASE 2 | Formalizacao da rede, com a assinatura
das declaragbes de compromisso e as sessdes
formais de apresentagéo.

FASE 3 | Instrumentacao técnica da rede, incluindo
o conjunto de formagdes, ferramentas de trabalho e
de consulta que sirvam o propésito da uniformizagdo
da rede, e, que no terreno garantam melhor o apoio
ao empreendedor em todas as fases do processo.

FASE 4 | Coordenacdao e acompanhamento,
mantendo reunides trimestrais para acompanhamento
de resultados e afinagéo processual da rede.

Classificagao por Objetivo Estratégico

OE1 OE2 OE3

v

Classificacdo por Determinante do
Empreendedorismo

DE1 DE2 DE3 DE4 DE5 DE6 DE7

v v v v v v v

Publicos

Destinatérios Parceiros

Agentes Ecossistema Agentes Ecossistema

Avaliacao do Investimento ( baixo > alto)
Custo Impacto c¢/prazo

ooodm ooodm
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(continuagao)

Projetos Ancora

Loja do Empreendedor (LE)

Espaco fisico municipal que serve de porta Unica de
entrada ao empreendedor. A escolha desta entidade
deve ser uma decisdo da autarquia, muito embora
deva existir o compromisso com uma equipa técnica
de perfil pré-definido. A imagem da Loja do
Empreendedor deve ser forte e Unica em todos os
municipios, reforgando a légica global de territério.

Website + Redes Sociais (WRS)

A criagdo do website Unico e a condugdo de uma
estratégia de marketing online é fundamental para
garantir o fluxo regular de informagdo entre todos os
agentes do ecossistema. O website devera ter uma
estrutura tripartida, comunicando primordialmente ao
potencial e atual empreendedor do Tamega e Sousa,
aos clientes internacionais, e ainda, aos agentes da
rede, numa area reservada. Nesta area sera possivel ir
acompanhando os trabalhos de todos os agentes, as
novidades e principalmente as ferramentas de
trabalho que servirdo de guias técnicos as diferentes
equipas do ecossistema, incluindo parceiros/
prestadores de servigcos (ver projeto MRR). Para
diferentes publicos poderdo depois ser usados
diferentes canais em redes sociais, para garantia de
uma comunicagdo mais assertiva.

Matriz de Respostas Regionais (MRR)

A garantia de apoio em todas as fases do percurso de
empreendedorismo s6 é possivel com uma rede de
parceiros. Ha algum nivel de apoio técnico que pode
ser prestado na Loja do Empreendedor, com base nas
ferramentas que serdo disponibilizadas. No entanto,
outros servigos deverdo ser encaminhados para
parceiros publicos e/ou privados especializados. A
Matriz de Respostas Regionais ¢ a base de dados do
Tamega e Sousa que identifica parceiros, servigos,
tecnologias, linhas de financiamento e quaisquer
outros ativos necessarios ao empreendedor, e que
por esta via sejam rapidamente acedidos. Esta matriz
nao deve ser fruto de um levantamento
indiferenciado, mas de um inventario sujeito a crivo
técnico, de modo a garantir-se maior qualidade em
todo o sistema.

Ferramentas de Suporte (FS)

Guia de identificagdo de empreendedor/projeto |
modelos de planos de negécio | APP Biz4TAMS
(aplicativo moével com valéncias de suporte técnico ao
negécio e interagdo social com o ecossistema (lista
ndo exaustiva).

Programas Relacionados

TAMS Mobiliza e TAMS Conhece

A

PLANO DE ACAO | PROGRAMAS DE ACAO

TAMS Setup

TRIMESTRE 1 2 3 4 5 6 7 8

Fase1
rast2 I

FASE 3 |

FASE 4 |

LE
WRS
MRR

FS
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Contextualizacao

Quer a Loja do Empreendedor, quer os demais
parceiros estratégicos que possam estar envolvidos
na rede de suporte ao empreendedorismo do Tamega
e Sousa, terdo diferentes valéncias, e diferentes
especializagdes técnicas. Algumas destas
especializagbes sdo em matérias ndo relacionadas
(aparentemente) com o empreendedorismo, como por
exemplo agentes publicos responsaveis pelo
emprego. Por outro lado, se o trabalho é a escala do
Tamega e Sousa, a informagdo sobre o ambiente
empreendedor, o que de novo acontece que importa
assinalar e até mesmo usar como exemplo, devera
ser corretamente acompanhado.

Descricao e Roadmap

No contexto exposto, o projeto TAMS Mobiliza refere-
se a sensibilizagdo, formagdo e informacao
permanente dos agentes do ecossistema de suporte
ao empreendedorismo do Tamega e Sousa.

Os resultados que se pretendem alcangar sdo de
ambito quantitativo e qualitativo, na medida em que
nas matérias da formagéo se propde a preparar, pelo
menos 2 pessoas associadas a cada um dos

parceiros diretos do ecossistema (Loja do
Empreendedor)

Os resultados de carater qualitativo relacionam-se
com dindmicas de atitude e comportamento que se
pretendem gerar. Uma das mais duras criticas aos
ecossistemas empreendedores em Portugal (e
também subscrito pela Equipa Técnica
Especializada), relaciona-se com a existéncia de
projetos e programas excessivamente burocratizados,
e, com equipas técnicas pouco conhecedoras da
realidade de um percurso empreendedor. Tudo isto
tornard seguramente as respostas de apoio, também
elas excessivamente burocratizadas e menos
consequentes, porquanto a formagdo devera servir
como a alma por entre a instrumentagdo gerada no

programa anterior - TAMS Setup.

FASE 1 | Programacao das sessées de formacao e
formagao acao incluindo as tematicas a abordar e
por que ordem, os formadores e os materiais
necessarios.

FASE 2 | Conducdao das agdes de formacao
estimando-se que, por uma questdo de eficiéncia,
estas venham a ocorrer nos momentos de
coordenagédo e acompanhamento da rede (Fase 4 do
projeto TAMS Setup).

PLANO DE ACAO | PROGRAMAS DE ACAO

TAMS Mobiliza

Classificagao por Objetivo Estratégico

OE1 OE2 OE3

v

Classificacao por Determinante do
Empreendedorismo

DE1 DE2 DE3 DE4 DE5 DE6 DE7

v v v v v v v

Publicos

Destinatérios Parceiros

Agentes Ecossistema Agentes Ecossistema

Avaliacao do Investimento ( baixo > alto)
Custo Impacto c¢/prazo

OooOmd ooodm
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(continuagao)

Projetos Ancora

Formacao Classica (FC)

A formagéo devera ocorrer em torno das diferentes
tipologias de apoio técnico das diferentes fases do
percurso empreendedor: () Promogdo do Espirito
Empreendedor, (ii) Ideia, (iii) Arranque, (iii)
Desenvolvimento Inicial. Dependendo dos publicos,
podera haver formagdo mais basica (de
sensibilizagdo) ou mais avangada, e nesse caso
poderdo ser estruturadas sessGes a decorrer em
simultaneo, aquando dos encontros.

A formagdo classica também inclui sessdes de
sensibilizagdo para a visdo geral do percurso
empreendedor, e a compreensdo dos passos
normalmente seguidos e das dificuldades sentidas no

percurso.
TAMS Snapshot (TS)

O TAMS Snapshot, € um momento de escuta dos
acontecimentos mais marcantes no ambiente
empreendedor do Tamega e Sousa. Podera ser uma
radiografia rapida sobre uma nova empresa instalada,
até o relato em 12 mdo de um programa de
intercdmbio internacional. Admite-se que algumas
destas intervengdes possam ser passadas em
formato video, durante uma sessdo de formagdo

normal. O que releva para a construgdo dos
conteldos, é que diga algo ao territdrio, seja distinto,
e seja consequente no ambiente empreendedor, ou
porque representou uma nova entrada no
ecossistema ou porque provocou algum tipo de
mudanca. Estes momentos semeiam conhecimento,
mas acima de tudo, demonstram o potencial de
relacionamento dos ativos do territério.

Formacao Boss 4 a Day (FB4d)

E se fosse possivel simular ambientes
empreendedores? Isto é... situagdes reais de
momentos vividos pelos empreendedores no seu
percurso de acdo na criagdo de algo novo.
Independentemente das conquistas e derrotas, a
maior parte desses momentos, sdo comuns. O
recrutamento de pessoal, o pedido de financiamento,
a duvida sobre os mercados. N&o seria propdsito
destas formagdes ensinar destreza técnica avancada
para usar nesses momentos. No entanto, as mesmas
seriam um veiculo pratico para trazer maior
conhecimento de causa aos agentes do ecossistema
sobre a realidade do percurso. E claramente uma
agado no ambito do determinante Cultura
Empreendedora que comega no préprio ecossistema.

Programas Relacionados

TAMS Setup

A
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TAMS Mobiliza

O

N

\

ol

Cronograma de Execugao

TRIMESTRE 1 2 3 4 5 6 7 8
FC
TS
FB4D
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Contextualizacao

Desde longa data que as empresas e organiza¢des
em geral procuram estar mais préximas dos seus
clientes e consumidores finais. S6 assim é possivel no
mercado, ir construindo solugdes que se ajustem as
reais necessidades das pessoas. O mesmo se passa
com um ecossistema de suporte ao
empreendedorismo.

No Tamega e Sousa, as dificuldades do levantamento
da informag&o sdo grandes. Uma parte da informagao
s6 existe ao nivel das NUTS lI-Norte ou NUTS Ill, mas
incluindo 15 municipios, ou, se disponivel a nivel
municipal, nem todos tém informagéo. Ao nivel do
conhecimento da dimensédo real do
empreendedorismo, sera importante resolver esta
insuficiéncia de dados. Ao mesmo tempo, sera
importante integrar demais valéncias a este
“repositério de valor acrescentado”, Informagdes
como recursos que podem ser utilizados por
empreendedores e agentes, e ainda informagdes de
carater estratégico.

Descricao e Roadmap

O projeto TAMS Conhece é uma base de dados de
ativos regionais, nomeadamente: informagdes

estatisticas, pessoas e empresas, tecnologias,
infraestruturas disponiveis, desafios industriais e
demais ativos que melhor permitam caracterizar e
gerir o ambiente empreendedor atual e potencial.
Salvaguardando-se as necessérias questdes de
confidencialidade, as informagdes geradas por esta
base de dados sdo utilizadas a 3 niveis: (i)
disponibilizagdo para consulta; (i) organizagdo de
sessbes de informacgédo/formacéo e (i) diagndsticos
prospetivos. Sobre este uUltimo refira-se a
necessidade de trabalhar informagdo a um nivel mais
técnico-cientifico e de estratégia territorial, tendo em
vista o upgrading industrial proposto na visao.

FASE 1 | Identificacao das fontes de informacgao e
determinacdao das rotinas de trabalho. Inclui a
procura e selecdo das bases de dados relevantes
para monitorizagdo e decisdo quanto as rotinas

(pessoas e tempos) para essa monitorizagéo.

FASE 2 | Estruturagdo das bases de dados,
incluindo selecdo prévia do(s) software(s) mais
adequado(s).

FASE 3 | Recolha e tratamento de informacao (em
continuo).

FASE 4 | Reflexao e partilha de informagao para
utilizacdo ou reintrodugéo no sistema.

PLANO DE ACAO | PROGRAMAS DE ACAO

TAMS Conhece

Classificagao por Objetivo Estratégico

OE1 OE2 OE3

4 4

Classificacao por Determinante do
Empreendedorismo

DE1 DE2 DE3 DE4 DE5 DE6 DE7

v v v v v v v

Publicos

Destinatérios Parceiros

ARI + Agentes +
Empreendedores

Lojas do Empreendedor
+ P. Estratégicos

Avaliacao do Investimento ( baixo > alto)
Custo Impacto c¢/prazo

OoOomOd OooOmd
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(continuagao)

Projetos Ancora

WIKI TAMS (WT)

Uma wiki € normalmente uma aplicagdo web que
permite as pessoas adicionar e editar conteidos, em
modo colaborativo (com mais ou menos restricdes de
acesso). O projeto WIKI TAMS refere-se a base de
dados de ativos, condicionada e alimentada por uma
equipa central e por agentes do ecossistema, acedida
ou disponivel também pelo projeto WRS (website
Unico e redes sociais). Exemplos do que a base de
dados podera conter:

Base de dados das empresas da regido -
multiclassificadas e georeferenciadas (informagéo
em Portugués e Inglés);

Base de dados de recursos humanos da regido,

com disponibilizagdo de CV;

Base de dados de propriedade industrial/links para
pesquisa relacionadas com os setores chave do

Tamega e Sousg;

Informag&o sobre as teses universitarias a decorrer
nos estabelecimentos de ensino superior ou

politécnico, em particular na regiéo norte; etc.

- Informagdo sobre iniciativas de financiamentos
disponiveis para a regido.

TAMS CRM (CRM)

Nos ultimos anos, muitos ecossistemas de suporte ao
empreendedorismo tém adotado uma das praticas
mais comuns na gestdo de oportunidades comerciais
nas empresas - CRMs (Customer Relationship
Managers). Estas ferramentas de trabalho permitem o
registo e sincronizagdo de varias informagdes, para
melhor mapear as interagdes entre a organizagéo e os
seus clientes.

Ao nivel do Tamega e Sousa, esta ferramenta de
trabalho seria estruturante para a equipa central
profissionalizar a gestdo das interagdes com toda a
comunidade.

Com a mesma, seria também possivel cruzar outras
aplicagbes relevantes para a gestéo integrada, como
a Gestéo de Projetos ou Relatérios Autométicos.

Programas Relacionados

TAMS Setup | TAMS Mobiliza | TAMS Financia
TAMS Explora | TAMS desafia

A

PLANO DE ACAO | PROGRAMAS DE ACAO

TAMS Conhece

TRIMESTRE

FASE 1

FASE 2

FASE 3

FASE 4

CRM

Cronograma de Execugao

1 2 3 4 5 6 7 8
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Contextualizacao

Descricao e Roadmap

O financiamento n&o é a Unica parte de um projeto de
empreendedorismo, mas é deveras importante e
muitas vezes representa o risco que nédo é corrido ou
uma desisténcia precoce. A maxima de que “se o
projeto é bom, o financiamento aparece”, ndo é
verdade.

As fontes de financiamento existentes também devem
ser adequadas a fase em que se encontra o projeto
empreendedor.

No Tamega e Sousa, a fonte de financiamento mais
comum € a banca, mas, para além de nem sempre
ser acessivel para certas categorias de projetos/
empreendedores, nos Ultimos anos e ainda hoje,
representa muitos constrangimentos no acesso ao
crédito. As fontes de financiamento publicos, como o
ultimo programa quadro - QREN, ainda sdo um
sistema relativamente burocratizado. Outras fontes
comuns - como a capital de risco - sdo praticamente
insipientes no Tamega e Sousa.

Para além da necessidade de maior diversidade e
maturidade das fontes de financiamento, concorda-se
quanto a falta de preparagdo dos empreendedores
para abordar algumas destas fontes. Pretende-se que
ambos os problemas sejam resolvidos com o projeto
TAMS Financia.

O projeto TAMS Financia procura novas solugdes de
financiamento para o Tamega e Sousa, e constréi
pontes para melhor relacionar a procura com a oferta
de financiamento.

FASE 1 | Levantamento de Informacao sobre todas
as fontes de financiamento geridas a nivel local,
regional ou municipal, que estejam disponiveis para
os municipios do Tamega e Sousa. Inclui também a
Identificagdo de novas tipologias de financiamento
que ndo existam ou ndo sejam de facil acessibilidade,
ou ainda que ndo estejam suficientemente
amadurecidas na regido.

Fase 2 | Celebragdo de Protocolos e/ou arranque
de projetos de financiamento. Os protocolos
estardo mais relacionados com fontes de Capital de
Risco e Business Angels.

Fase 3 | Levantamento de necessidades de
financiamento. Em continuo.

Fase 4 | ldentificacao de respostas de
financiamento. Em continuo.

PLANO DE ACAO | PROGRAMAS DE ACAO

TAMS Financia

Classificagao por Objetivo Estratégico

OE1 OE2 OE3

4 4

Classificacao por Determinante do
Empreendedorismo

DE1 DE2 DE3 DE4 DE5 DE6 DE7

v v v v

Publicos

Destinatérios Parceiros

Empreendedores +

. Agentes do Ecossistema
Municipios

Avaliacao do Investimento ( baixo > alto)
Custo Impacto c¢/prazo

Omodad OoOomOd
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(continuagao)

Projetos Ancora

Micro-empreendedorismo (Me)

Captacdo e negociacdo de fundos de suporte a
microempreendedorismo de base local, garantindo a
sua aplicagdo em todos os municipios do Tamega e
Sousa.

Protocolo Capital de Risco (PCR)

Apresentag&o da vis&o e projetos do Tamega e Sousa
a Sociedades de Capital de Risco e Associagdes de
Business Angels, celebrando em consequéncia
protocolos de colaboragdo de garantia de
representagdo em sessbes de apresentacdo de
projetos de investimento.

TAMS.BA (Tba)
Criagéo de um grupo de Business Angels regional.

O levantamento de informagdo junto de parceiros
estratégicos na fase de diagnéstico do presente
Plano de Acéo, sugeriu o interesse e disponibilidade
de alguns empresarios na regiéo, para o envolvimento
numa rede de financiamento privada de projetos de
elevado valor acrescentado. Foi igualmente sugerida
a inclusdo de emigrantes com igual interesse e
disponibilidade financeira. Juntamente com o préximo

projeto descrito, assume-se o carater
experimentalista desta agdo, na medida em que, a
criagdo deste grupo ficaria condicionada a validagdo
de tal disponibilidade. No entanto, a confirmar-se, o
projeto avangaria para uma fase 2, a qual inclui a
formalizagdo do grupo e a promogdo de reunides
privadas com os empreendedores a procura de
financiamento.

TAMS Crowdfunding (TCwf)

O Crowdfunding ¢ uma modalidade de financiamento
crescente e relativamente informal onde (normalmente
via internet) os individuos avaliam projetos expostos
por empreendedores a procura de financiamento, e
investem o seu dinheiro (normalmente pouco valor)
em troca de um beneficio que esteja a ser negociado.
Sera também uma primeira abordagem -
experimentalista (de investimento residual) - que
serve varios propositos - diversificagdo de fontes de
financiamento, maior envolvimento da comunidade
(na categoria FFF - Family, Friends and Fools), e
também informag&o de carater qualitativo em matéria
de cultura empreendedora do Tamega e Sousa.

Programas Relacionados

TAMS Setup | TAMS Mobiliza | TAMS Inova

A

PLANO DE ACAO | PROGRAMAS DE ACAO

TAMS Financia

Cronograma de Execugao

TRIMESTRE 1 2 3 4 5 6 7 8

rase1 [

FASE 2 |
FASE 3 |
FASE 4 |
ME

PCR

TBA
TCWF
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Contextualizacao

Descricao e Roadmap

Um projeto empreendedor ndo se inicia com uma ideia,
mas sim com uma necessidade de mercado, por esta
razdo, para o exercicio empreendedor resulta mais a
proximidade do mercado e a observagdo do mesmo,
do que a procura desconexa da realidade da the next
big thing. Também por esta razdo, em grandes
empresas, muitos executivos procurando trazer maior
vivacidade as suas organizagdes e semear o
intraempreendedorismo, tém programas de exposicdo
das suas equipas técnicas (mas também de chefia) a
realidades completamente diferentes daquelas que sédo
a sua pratica corrente de trabalho.

Uma das ambig¢des do Plano de Ag¢do de Promogéo do
Empreendedorismo do Tamega e Sousa é poder trazer
maior networking as empresas ja instaladas (dentro de
um mesmo setor, mas também entre setores). O poder
de uma cultura de grupo que coopera para ganhar
projetos de forma conjunta traz sempre resultados com
maior escala. Aqui releva em particular o conceito de
“Pensar Horizontal”.

Por setor e por municipio, ha ja diversas iniciativas de
organizagdo de missbes empresariais. Na sua maioria
sdo missbes para presenca direta em mercados
externos, e normalmente numa feira do setor. Nao ha
contudo uma iniciativa conjunta e de carater
exploratorio.

O programa TAMS Explora é um programa de
prospegdo de mercados e produtos em dreas distintas
dos setores econdémicos habituais do Tamega e Sousa,
pese embora sejam dareas estratégicas e/ou entre
empresas do Tamega e Sousa, com orientagdo
exportadora mas de diferentes setores.

E um programa de exposigdo a diferenca, com o
propésito de provocar sensibilidade para diferentes
desenvolvimentos técnicos e tecnoldgicos e
consequente vontade e ag&o para concretizar inovagéo,
preferencialmente em colaboragéo.

FASE 1 | Planeamento das agbes - uma missdo
empresarial externa e um roadshow no Tamega e
Sousa.

FASE 2 | Concretizagao das agdes - incluindo follow-
up das pessoas e agdes que se sucedam.

PLANO DE ACAO | PROGRAMAS DE ACAO

TAMS Explora

Classificagao por Objetivo Estratégico
OE1 OE2 OE3

4 4 4

Classificacao por Determinante do
Empreendedorismo

DE1 DE2 DE3 DE4 DE5 DE6 DE7

v v v v

Publicos

Destinatérios Parceiros

Empresarios com

, ARI + Agentes
projetos solidos no TAMS

Avaliacao do Investimento ( baixo > alto)
Custo Impacto c¢/prazo

OoOomOd ooodm
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(continuagao)

Projetos Ancora

Para ambos os projetos ancora do programa TAMS
Internacionaliza, ha duas convicgdes:

+ O upgrading empresarial do Tamega e Sousa, e
consequente aumento de competitividade sera
melhor conseguido quanto mais exposto estiver o
territério as dinamicas internacionais e as
inovagdes que o mundo vai gerando.

O grupo reunido para ambos os projetos, muito
embora possa incluir elementos externos ao
ambiente empresarial (ex. potenciais
empreendedores) devera ser maioritariamente
composto por empresdrios de empresas ja
existentes e orientadas para o mercado externo. As
empresas deverdo ser o mais diversificadas
possivel nos setores econémicos a que pertencem,
e também ter a cobertura total dos municipios do
Témega e Sousa. Estima-se um grupo entre 15 a 20
empresarios.

Iniciativa “Sé bem vindo”. (SBV)

Alguns dos empresarios locais, particularmente os de
maior sucesso ou mediatismo, ja abrem portas a
comunidade, e por diferentes motivos. Durante estas
visitas as suas empresas, contam-se as origens do
projeto e mostram-se os produtos modelo. Por vezes,

as histérias do empreendedor e as suas dificuldades
também sdo partilhadas. Esta é uma iniciativa
semelhante, mas entre colegas seniores da regido.
Durante as visitas (de 1 dia), o grupo sera
acompanhado por um moderador especializado em
“Colaboragdo Criativa” que devera acompanhar o
grupo num dia de visita e trabalho
profissionalizadamente orientado para a provocagéo
da inovag&o coletiva.

Serdo feitas tantas visitas quantos empresarios
integrarem o grupo.

Missao Internacional TAMS descobertas (DCB)

Reconhecendo que as agendas de empresarios
seniores serdo sempre mais complexas de gerir,
admite-se no entanto manter a integridade do grupo
“Sé Bem Vindo”, numa missé&o internacional. O local
ndo releva tanto como a garantia de que seja
realmente algo distinto. Para mera exemplificagdo,
sugere-se uma feira orientada para Eletronica de
Consumo.

Programas Relacionados

TAMS Acelera | TAMS Desafia

A

PLANO DE ACAO | PROGRAMAS DE ACAO

TAMS Explora

TRIMESTRE 1 2 3 4 5 6 7 8

SBV

DCB
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Contextualizacao

Descricao e Roadmap

O programa TAMS Acelera é uma extensdo do
programa TAMS Explora, particularmente da Iniciativa
“Sé Bem Vindo”.

No propdsito do intraempreendedorismo, para além
das sessbes de formagdo especificas em que sera
possivel envolver a comunidade empresarial (TAMS
Inova), sera importante elevar o desafio, integrando
maior componente de agdo. A formagdo-agéo,
embora mais arriscada, vai sempre mais longe nos
seus feitos.

O contexto especifico volta a ser a convicgdo sobre o
upgrading empresarial do Tamega e Sousa, e
consequente aumento de competitividade.

Os setores tradicionais apesar de serem de elevada
exposicao internacional, séo na sua maioria, de baixa
e média-baixa tecnologia. Naturalmente que no
territério ja existem projetos de elevado valor
acrescentado, de forte rentabilidade e intensivos em
conhecimento mas séo focos, e o que se pretende é
gerar massa critica. Para o efeito, serdo precisos
projetos que materializem e exemplifiquem a triade
estratégia para upgrading industrial - Pensar Matéria-
prima, Pensar Valor e Pensar Horizontal.

O programa TAMS Acelera é um programa de
aceleracdo de inovagao, cujos resultados ndo devem
ser medidos pelo potencial econémico dos produtos
técnicos gerados, mas pelo valor de conseguir-se
sentar numa mesa de trabalho empresarios e
empreendedores em série, dispostos a inovagdo
colaborativa de base regional.

E uma sess3o intensiva de 1 més (com 4 a 8 dias))
para geragdo de novos produtos e servigos, a partir
da troca de experiéncias e trabalho conjunto de
empresarios com projetos maduros no territorio, e em
setores diversificados.

FASE 1 | Organizagao do programa de aceleracao
de inovacgao.

FASE 2 | Identificacdo e selecao de participantes,
incluindo o envio de convites formais e o follow-up
posterior para cruzamento de agendas.

FASE 3 | Condugao do programa de aceleragao de
inovagao, incluindo o acompanhamento técnico.

FASE 4 | Follow-up de resultados para reporte ao
ecossistema, mas principalmente para eventual
suporte técnico (direto ou encaminhando para
entidades especializadas).

PLANO DE ACAO | PROGRAMAS DE ACAO

TAMS Acelera

Classificagao por Objetivo Estratégico

OE1 OE2 OE3

4 4 4

Classificacao por Determinante do
Empreendedorismo

DE1 DE2 DE3 DE4 DE5 DE6 DE7

v v v v

Publicos

Destinatérios Parceiros

Empresarios com

, ARI + Agentes
projetos solidos no TAMS

Avaliacao do Investimento ( baixo > alto)
Custo Impacto c¢/prazo

OooOmd ooodm
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(continuagao)

Projetos Ancora

TAMS Acelera (ACL)

O que se pretende criar € um projeto de aceleragdo
de inovagdo, a semelhanca dos Bootcamps para
startups onde, com a ajuda de mentores, os
empreendedores sd0 sujeitos a um periodo de total
foco no seu projeto e a sua construgéo soélida numa
perspetiva de mercado.

O que pode acontecer quando se junta a mesma
mesa de trabalho, com uma misséo clara de criagéo
de produto, dois empreendedores de um mesmo
setor com atividade empresarial sélida na regido?

E se forem 15 empresarios de diversos setores?

As diferengas substancias residem no facto do grupo
envolver executivos e/ou empreendedores
experientes, e, ndo existir propriamente um produto
ou projeto comum quando o grupo inicia trabalhos.

O grupo - que se estima de 15 elementos, e que
podera envolver participantes do projeto TAMS
Explora, devera entdo reunir-se por 4 sessdes de
trabalho (1 dia cada, se bem que dependendo da
disponibilidade e trabalhos, as sessbes podem
chegar a 8).

Com o foco nas industrias tradicionais do Tamega e
Sousa, uma equipa de consultores especializados
propde-se ao acompanhamento de dinamicas
multidisciplinares - através da constituigdo de grupos
de trabalho, promogé&o de uma metodologia integrada
a base de workshops e num sustentado processo de
coaching de inovagdo e implementacdo de novos
conceitos inovadores de produto, processo ou
servigo, com forte potencial de crescimento e
internacionalizagéo, e, partindo dos recursos e saber-
fazer instalados.

O objetivo é a criagdo de conceitos de valor
acrescentado, resultantes da aplicacdo de uma
metodologia de geragdo de inovagdo, e capacity
building que é em simulténeo cruzada com o know-

how de cada um dos participantes.

Programas Relacionados

TAMS Explora | TAMS Desafia

PLANO DE ACAO | PROGRAMAS DE ACAO

TAMS Acelera

AR a2 e AL

TRIMESTRE 1 2 3 4 5 6 7 8
FASE 1 |
FASE 2 [ ]
FASE 3 [ |

ACL
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Contextualizacao

Descricao e Roadmap

As praticas crescentes de Educagdo para o
Empreendedorismo ao longo dos diferentes niveis de
escolarizagdo, deve-se ao reconhecimento da
importancia que o desenvolvimento de certo tipo de
atitudes tem, em fases mais precoces, no mundo do
trabalho em particular, e na sociedade em geral.

Atitudes como autoconfianga e assungao de riscos,
planeamento, criatividade ou mesmo relagbes
interpessoais.

A educagdo para o empreendedorismo é um
contributo transversal que deve estar presente em
todas as areas disciplinares e néo disciplinares. O seu
ensino é fundamental para a dimensdo “Cultura
Empreendedora”, tentando-se ultrapassar em
particular a aversdo ao risco e o estigma do
insucesso conhecidos como inibidores da atividade

econémica.

Simultaneamente, as motivagdes para a construgdo
do programa TAMS Educa também se explicam pelo
reconhecimento de que no Tamega e Sousa, ha
nenhuma ou muito pouca ligagdo a economia local,
gerando desconhecimento, desconexdo e também
falta de preparagdo de recursos humanos para os
desafios da regido.

O programa TAMS Educa é um programa de
intervencédo junto da comunidade educativa,
particularmente os professores, iniciando a escala do
Tamega e Sousa (se bem que existem iniciativas
municipais bem sucedidas), sessdes de
sensibilizacdo orientadas para a partilha de boas
praticas no ensino do empreendedorismo. Em
simultaneo, também é um programa de aproximagdo
da comunidade escolar a realidade econémica do
Tamega e Sousa, numa tentativa de sensibilizagéo e

aproximagao real dos 2 publicos.

FASE 1 | Identificacdo, selecao e contacto dos
estabelecimentos de ensino a intervencionar. Para
efeitos do Plano de Agdo (a 2 anos), trabalhar-se-a
apenas com o Ensino Secundario.

FASE 2 | Preparacao de uma Matriz de Tematicas e
Desafios Regionais, relacionando-as com as
disciplinas e conteudos programaticos standard no
Ensino Secundario.

FASE 3 | Realizacio e acompanhamento das
acoes de sensibilizacdo e apresentagdo e
explicagdo da Matriz de Temaéticas e Desafios
Regionais, para serem incorporadas nos planos

curriculares, pelos professores.

PLANO DE ACAO | PROGRAMAS DE ACAO

TAMS Educa

Classificagao por Objetivo Estratégico

OE1 OE2 OE3

4 4

Classificacao por Determinante do
Empreendedorismo

DE1 DE2 DE3 DE4 DE5 DE6 DE7

v v v

Publicos

Destinatérios Parceiros

Professores e Alunos
X | Agentes do Ecossistema
Ensino Secundario

Avaliacao do Investimento ( baixo > alto)
Custo Impacto c¢/prazo

Omodad Omodad
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(continuagao)

Projetos Ancora

Workshops TAMS Educa (WTE)

Estes workshops sdo um conjunto de 11 sessées de
intervengdo em 11 estabelecimentos de ensino
secundario no Tamega e Sousa (1 por cada
municipio).

A sua condugao deve partir de um trabalho prévio de
abordagem a diregdo das escolas, e depois ao
quadro técnico que posteriormente venha a ser
apontado.

Independentemente dos programas nacionais
obrigatérios a cumprir, cada escola tera a sua prépria
dindmica e planeamento anual, e estes workshops
devem integrar-se na cultura e planeamento ja
definidos, ndo se devendo atuar por sobreposigao.

O calendario é entdo decidido conjuntamente e
marcada uma sessd@o de sensibilizagdo, por escola,
com a duragdo aproximada de 4h, uma vez que
também inclui a apresentagdo de casos praticos, bem
como a Matriz de Tematicas e Desafios Regionais.

O acompanhamento deste programa é feito a
posteriori com uma sessdo conjunta das
comunidades dos 11 concelhos para partilha de

experiéncias (ou duas sessbdes, se se provar
logisticamente mais razoavel).

Matriz de Tematicas e Desafios Regionais (MTDR)

Reconhece-se que, nos Ultimos anos em particular,
houve um maior distanciamento entre a comunidade
estudantil e a industria transformadora. Os motivos
sdo muitos e distintos, e a prova vé-se em muito pela
orientacdo de area de estudos para quem segue o
ensino superior. Muitas vezes, a indUstria nem sequer
é vista como desafiante ou inovadora (para além de
ndo remunerar quadros especializados), o que
perpetua o afastamento.

Com o propédsito de trazer maior ligagdo entre o
ensino e a comunidade econdémica local, sugere-se a
construgdo de uma Matriz de Teméticas e Desafios
Regionais. A mesma é uma lista simplificada de
projetos e trabalhos que podem ser concretizados
nas areas disciplinares obrigatérias, mas que de um
modo ou de outro se relacionam com a realidade do
Témega e Sousa. Na preparagdo e condugéo do seu
ano letivo, o professor poderd entdo escolher e
integrar a partir desta lista, projetos que vai realizar ao
longo do ano.

Programas Relacionados

TAMS Desafia

A

PLANO DE ACAO | PROGRAMAS DE ACAO

TAMS Educa

TRIMESTRE 1 2 3 4 5 6 7 8

MTDR
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Contextualizagao

Descri¢cao e Roadmap

Uma parte importante de construir um cultura
empreendedora é acerca de sensibilizar para a
inovagdo e espirito empreendedor, de toda a
comunidade.

Os motivos para a definigdo do programa TAMS
Desafia séo um misto de reproducgéo de boas praticas
que tém dado provas de bons resultados, no
propdsito de despertar a comunidade para o valor
econémico e social do espirito empreendedor, mas
também a vontade de gerar um momento mobilizador
de maior escala, dando também maior construgéo e
continuidade ao projeto iniciado nas escolas
secundarias (TAMS Educa).

Ha evidéncias muito importantes a retirar do trabalho
de George Land (1968) sobre performance criativa.
Uma delas é de que o indice de Criatividade, tende a
diminuir & medida que se faz a transigéo para a vida
adulta e vida ativa no mundo do trabalho. As
geragdes mais novas tém uma forte predisposicdo
para a inovagdo e, em ambientes propicios
conseguem gerar impressionantes resultados.

O programa TAMS Desafia é acerca da criagdo de tais
ambientes.

O programa TAMS Desafia € um pacote de concursos
criativos, organizados a escala do Tamega e Sousa e
também a nivel municipal.

Serve em particular o propésito de orientagdo da
acdo criativa para os principais ativos da regido,
desafiando o pensamento e construgdo de valor a
partir dos principais saberes-fazer instalados no
Tamega e Sousa.

Fase 1 | Planeamento fino dos concursos incluindo:
a garantia de financiamento para os prémios e o
envolvimento de todos os parceiros de trabalho.

Fase 2 | Condugcdo dos eventos e concursos
criativos

PLANO DE AGAO | PROGRAMAS DE ACAO

TAMS Desafia

Empreendedores e
Alunos do Ensino
Secundario

Agentes do Ecossistema
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(continuagao)

Projetos Ancora

Concurso de Ideias TAMS Desafia (TD)

O concurso de Ideias TAMS Desafia € um cléssico
concurso de ideias, ao qual estd associado um
prémio monetario e um prémio de servigos (pacote de
servigos técnicos gratuitos a prestar por parceiros no
Tamega e Sousa).

A comunidade pode concorrer individualmente ou em
grupo, em representagdo de uma empresa ou nao,
mas as respostas devem estar orientadas as
tematicas e desafios que sdo langados pela
organizagdo. Os desafios do concurso estardo
organizados em torno dos ativos do Tamega e Sousa,
particularmente com os setores tradicionais,
tecnologias emergentes associadas, ou
eventualmente um desafio de sustentabilidade para
um determinado segmento industrial. O concurso
coopera com outros programas do Plano de Agéao no
propdsito de trazer maior atengdo para as forgas
atuais do territério.

TAMS Criativo (TC)

O projeto TAMS Criativo é direcionado para publicos
jovens. Envolve um fim de semana por
municipio ,onde é organizado um concurso de ideias
para 48h. E um misto de um Concurso Nacional de

Robdtica com um Lx Reactor. As equipas
permanecem no local, mas o espago esta aberto a
comunidade para assistir aos trabalhos. A geracdo de
protétipos é obrigatéria (se se tratar de um servigo,
deverd existir uma apresentagdo). Deverdo existir
parceiros de desenvolvimento - empresas ou
profissionais independentes que atuam como
mentores, disponibilizando iguaimente do seu tempo
e recursos (exemplo: acesso a um equipamento) para
materializar as ideias.

O envolvimento da populagdo mais jovem tera uma
multiplicidade de efeitos, como por exemplo,
desmistificar ideias pré-estabelecidas sobre a menor
atratividade da industria ou o menor potencial do
turismo local. O impacto pode ainda ser mais
consequente como a influéncia para areas de
formagdo CTEM (Ciéncia, Tecnologia, Engenharia e
Matemdética), tal como demonstra a iniciativa europeia
Ingenious.

Devera existir um concurso anual TAMS Desafia e 11
iniciativas TAMS Criativo. Ambos deverdo ocorrer 1
ano depois de ter iniciado o trabalho conjunto entre
os agentes do ecossistema, de modo a poder gerar-
se maior massa critica e mobilizagdo da comunidade.

Programas Relacionados

TAMS Educa

A

PLANO DE ACAO | PROGRAMAS DE ACAO

TAMS Desafia

-
Competicdo Robdtica FIRST, Imagem Pubicgs..

Cronograma de Execugao

TRIMESTRE 1 2 3 4 5 6 7 8

™
TC
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Contextualizacao

Descricao e Roadmap

PLANO DE ACAO | PROGRAMAS DE ACAO

TAMS Inova

O Ecossistema de suporte a inovacédo e
empreendedorismo tem como principal missao atuar
na envolvente e no empreendedor. Neste Ultimo,
inclui-se a capacitagdo para o empreendedorismo
que é feita ao longo do percurso (ideia-arranque-
desenvolvimento inicial) e deve estar orientada para
as necessidades do empreendedor. Tal significa que
deve haver um encaminhamento prévio para as
entidades qualificadas para prestar essa formagao. E,
assim, devera ser depois de um projeto ser
assinalado numa das Lojas do Empreendedor (ver
programa TAMS Setup). No Tamega e Sousa ha ja
entidades que estdo qualificadas e que tém
programas de formag&o orientados para este tipo de

capacitagdo.

N&o obstante o exposto, pretende-se criar igualmente
um espago de sensibilizagdo para estas matérias,
num contexto mais informal e convidativo a um
primeiro contacto com a dimensédo do
empreendedorismo e da criagdo do negdcio
(formagao de sensibilizagao/iniciagdo).

Prevém-se 2 formatos de workshop - os preparados
para um grupo de participantes convidado pelas
Lojas do Empreendedor municipais ou que decida
participar através dos convites publicos a comunicar,
e aqueles que sdo organizados num espago publico
ou privado, mas que para além dos participantes
convidados a participar no workshop pode ser
assistido por qualquer pessoa que esteja “de
passagem”.

FASE 1 | Programacédo workshops, incluindo as
tematicas a abordar e por que ordem, os formadores
e os materiais necessarios.

FASE 2 | Celebracido de protocolos para utilizagédo
de espagos publicos e/ou privados para condugdo
dos workshops abertos a comunidade.

FASE 3 | Conducdo dos workshops e seguimento
dos interessados em conhecer mais ou integrar
formagdes avangadas em determinadas matérias.

Classificagao por Objetivo Estratégico

OE1 OE2 OE3

v v

Classificacdo por Determinante do
Empreendedorismo

DE1 DE2 DE3 DE4 DE5 DE6 DE7

v v

Publicos

Destinatérios Parceiros

Empreendedores +

. Agentes do Ecossistema
Comunidade

Avaliacao do Investimento ( baixo > alto)
Custo Impacto c¢/prazo
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(continuagao)

Projetos Ancora

Formacao Classica (FC)

A formagéo devera ocorrer em torno das diferentes
tipologias de apoio técnico, nas diferentes fases do

percurso empreendedorismo, incluindo tematicas

como (lista ndo exaustiva):

Construgéo de um Plano de Negécios
Andlise de Mercado

Propriedade Industrial

Financiamento

Erros e obstaculos comuns

Pretende-se que esta formagdo seja construida
iterativamente com os candidatos que se forem

mostrando interessados em participar nos

workshops, pelo que, prevendo-se 6 sessdes por

municipio os temas devem ser escolhidos mediante o

interesse que mais for sentido pelos potenciais

participantes.

TAMS Coffee-Talks (Tct)

A semelhanca do projeto anterior, estes workshops
também abordam as mesmas tematicas mas

distinguem-se essencialmente a 3 niveis:

Envolvem participantes passivos - transeuntes e
normais utilizadores de um espaco que ouvem os
contelidos, simplesmente porque o espago esta a
ser partilhado. N&do obstante, o ambiente é
preparado para que em qualquer momento possam
“juntar-se a conversa”.

Serdo menos personalizados nos projetos dos
participantes ativos (aqueles que se inscrevem para
participar), uma vez que se trata de uma exposi¢édo
publica de conteldos formativos, seguindo-se
momentos de debate. Apesar da partilha de
experiéncias profissionais personalizadas poder vir
a acontecer, devera haver maior sensibilidade do
formador para gerir esta exposi¢éo.

Envolve um espago diferenciador e atipico da
formag&o. Pretende-se deliberadamente provocar a
diferenca e o pensamento disruptivo, também
como forma de estimular uma maior abertura
cultural as atipicidades do percurso empreendedor.
Estima-se que os locais mais favoraveis sejam
cafés, em especial os mais mediaticos em cada
cidade. Prevéem-se também 6 sessdes municipais.

Programas Relacionados

TAMS Mobiliza | TAMS Desafia

A

PLANO DE ACAO | PROGRAMAS DE ACAO

TAMS Inova

TRIMESTRE

FASE 1

FASE 2

FASE 3

FC
TCT
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Contextualizacao

Uma grande parte deste Plano de Agdo para a
Promogédo do Empreendedorismo do Tamega e
Sousa esta orientado para a capacitagdo interna do
territério. O investimento esta planeado para ser afeto
numa parte substancial em fatores imateriais de
competitividade, prevendo-se que, tal como sugerem
as melhores praticas - os agentes econémicos
estejam entd@o melhor preparados para a geragéo de
projetos de forte valor acrescentado, e com os
mesmos, competir em mercados internacionais muito
concorrenciais. No entanto, foi explicita a proposta de
uma visdo de competitividade de uma regido...
reconhecida internacionalmente pela sua capacidade,
exceléncia e arte na geragdo de produtos e servigos

de elevado valor acrescentado.

O Plano de Agdo em si tem um processo de
comunicagao que lhe esta associado, mas trata-se de
uma comunicacdo de reporte interna sobre os
resultados que véo sendo alcangados.

Descricao e Roadmap

O programa TAMS Comunica, formaliza o esforgo de
comunicagcdo dos ativos do Tamega e Sousa
diretamente para os mercados externos, com o

propésito de promover ativamente as forgas
econdmicas da regido. E um programa de captagéo
de atengdo e também de potencial de investimento
externo, com o proposito de gerar oportunidades de
negécio para o Tamega e Sousa.

O planeamento fino dos contetidos de comunicagéo e
dos canais a utilizar deve ser efetuado em
concertagdo regional, envolvendo todos os

municipios.

FASE 1 | ReuniGes regionais com interlocutores
autarquicos e da comunidade associativa
empresarial para trabalho e validagdo de um Plano
de Comunicagdo Regional

FASE 2 | Preparacéo dos Contetidos, Materiais de

Comunicagéo e demais logistica de comunicagéo

FASE 3 | Execucdo do Plano de Comunicacéo,
incluindo follow-up de todos os interesses

manifestados.

PLANO DE ACAO | PROGRAMAS DE ACAO

TAMS Comunica

Classificagao por Objetivo Estratégico

OE1 OE2 OE3

v

Classificacdo por Determinante do
Empreendedorismo

DE1 DE2 DE3 DE4 DE5 DE6 DE7

v v v v
Publicos
Destinatarios Parceiros
Comunidade Internacional Agentes do
+ Municipios Ecossistema

Avaliacao do Investimento ( baixo > alto)
Custo Impacto c¢/prazo
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(continuagao)

Projetos Ancora

Comunicar Industria (Cl)

Apesar do planeamento fino desta comunicagdo
dever ser alvo de uma concertagdo posterior, porque
seguramente envolvera a comunicagdo da estratégia
global do territério, propde-se que ao nivel do
desenvolvimento econémico do territério, esta
comunicacdo possa ocorrer neste primeiro horizonte
temporal de 2 anos mais incisivamente ao nivel da
Industria (sob o pressuposto que serda o que trara
resultados mais rapido e mais sélidos).

Comunicar IndUstria é uma construgcdo da visdo
TAMS Makes it Happen! Sensibilizar o mercado
internacional de que existe um territério na Europa,
onde empresas e as suas gentes resolvem problemas
de forma habilidosa, inventiva e engenhosa a partir da
arte de trabalhar uma categoria muito especifica de
materiais, € um trabalho de longo prazo. Na mente de
clientes e consumidores, Itdlia ndo significou design
em 2 anos, nem t&o pouco Paris para os mais
apaixonados. No entanto, em ambos os casos, a
associagdo da cidade ao conceito é quase inevitavel,
e, com estratégia e mestria, as forgas diretivas destes
territérios, ao longo dos anos trabalham e perpetuam
esta continuidade de associago de pensamentos. E
um jogo estratégico, e, como tal, pode ser aprendido
e reproduzido. O Tamega e Sousa pode representar

esta capital de Engenharia. Afinal, até a arte
Romanica, é uma Engenharia Romaénica, quando se
recorda que o territério foi Unico nos métodos de
trabalhar os materiais e a prépria arte. Portanto,
Comunicar Industria, € um programa de comunicagéo
do valor da Industria Transformadora do Tamega e
Sousa, no sentido de captar investimento estrangeiro
(para investir ou consumir).

Protocolo Coopetir

Com este protocolo pretende-se resolver uma area
fundamental da captagdo de investimento. Como
encaminhar uma oportunidade por municipio depois
de uma manifestagdo de interesse para a regido?
Entende-se que este trabalho deve ser abordado num
modelo de coopeticéo. Isto &, os interesses regionais
s&o recebidos pela Agéncia Regional para a Inovagao
e Investimento, (em espago devidamente
infraestruturado para o efeito) e filtrados de acordo
com as exigéncias do investidor, e os respetivos
ativos existentes em cada municipio chegando a uma
lista mais reduzida de municipios e apresentada ao
investidor e a cada um dos municipios, que depois
em contactos bilaterais trabalham individualmente
para propor a melhor oferta.

Programas Relacionados

TAMS Setup | TAMS Internacionaliza

A

PLANO DE ACAO | PROGRAMAS DE ACAO

TAMS Comunica

Cronograma de Execugao

TRIMESTRE 1 2 3 4 5 6 7 8

FASE 1

FASE 2

[

Cl

paginaés



PLANO DE ACAO | PROMOCAO DO EMPREENDEDORISMO DO TAMEGA E SOUSA - 2014/2015




